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1. UVOD

Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica je prva ustanova u Hrvatskoj namijenjena djeci, mladima i obitelji koju je osnovala lokalna zajednica. Započeo je s radom 2003.godine.

Tijekom čitave 2025.g. Centar je smješten u novom, većem prostoru na Trgu kralja Tomislava 16, u centru Velike Gorice u privatnoj zgradi. 
Zaposleno je devet osoba: 

-   ravnateljica, prof. psihologije,
- sedam stručnih suradnica: dipl. defektologinja – socijalna pedagoginja, dvije mag. logopedije, dipl. socijalna radnica, administratorica – dipl. socijalna radnica, mag. psihologije i mag. edukacijske rehabilitacije.
-   domaćica.
Uz stalno zaposlene koristile su se usluge vanjskih suradnika: voditelja radionica, tribina i okruglih stolova, supervizora, predavača te knjigovodstvene usluge. 

U Centru je u 2025. godini bilo 1882 korisnika – djece, mladih, roditelja i ostalih članova obitelji kao i stručnjaka koji se bave djecom i mladima. 
Provedeno je 35 programa koji su se provodili u 71 grupi i kroz program savjetovanja i logopedskih tretmana. Individualno se radilo s 224 korisnika. Programe je vodilo 33 vanjskih suradnika – honorarnih suradnika, volontera i studenata na praksi. Osmišljeno je čak 7 novih programa:  „Paint & Juice“, „Game Club“, „Pričaonica“, „Book Club“, „Teen Press“ i „Matemagija“ koji su se provodili tijekom učeničkih ljetnih praznika. Na jesen se počeo provoditi novi program „Laboratorij ideja“ koji je namijenjen za potencijalno darovitu djecu koja pohađaju 1. i 2. razred OŠ.

U 2025.g. je nastavljen rad povezivanja u lokalnoj zajednici s posebnim naglaskom na pripremu i formiranje programa rane intervencije, pa su zbog navedenih potreba zaposleni novi stručnjaci koji su svoj rad započeli krajem 2025.g.

Rad Centra je u najvećoj mjeri financiran od strane osnivača, Grada Velike Gorice. Također, rad Centra je financijski podržao i Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu skrb i branitelje Zagrebačke županije. 
2. VIZIJA, MISIJA, VRIJEDNOSTI I

                      PRINCIPI  DJELOVANJA 

Vrijednosti (osobne, organizacijske, način rada, odnosi):

· humanost

· briga o drugima

· integritet

· osobna odgovornost (odgovornost prema sebi i drugima)

· ravnopravno dostojanstvo

· poštivanje etičkih principa u radu 

· poštivanje dječjih prava i participacije 

· demokratičnost / demokratske vrijednosti

· prihvaćanje različitosti

· jednakost mogućnosti rad s konceptima: razvoj novih ideja i rješenja

· multidisciplinarnost

· holistički pristup

· suradnja i umrežavanje

· otvorenost za konstruktivnu kritiku

· cjeloživotno učenje

· sloboda izbora.

MISIJA

Pratimo i odgovaramo na potrebe djece i njihovih obitelji, uključujemo ih u psihosocijalne programe i socijalne usluge kako bi podržali njihov cjeloviti razvoj te osigurali kvalitetnu stručnu podršku. Surađujemo i umrežavamo se te kontinuirano radimo na razvoju stručnjaka kako bi osigurali održivi razvoj djece i cijele zajednice. 



VIZIJA

Oaza za razvoj potencijala sve djece i obitelji u zajednici.

3. STRATEŠKI CILJEVI

STRATEŠKI CILJEVI

1. Poticanje pozitivnog razvoja djece i prevencija rizičnih ponašanja

2. Poticanje participacije djece u zajednici

3. Pružanje potpore djeci s razvojnim rizicima i teškoćama u razvoju te njihovim obiteljima

4. Suradnja i umrežavanje u svrhu osiguravanja kvalitete, veće dostupnosti programa i usluga te širenja primjera dobre prakse

5. Kontinuirani organizacijski razvoj Centra.

     U sklopu navedenih Strateških ciljeva provode se specifični ciljevi.

4.     
PROGRAMI

Programi su se provodili u formi radionica, individualnih savjetovanja, logopedskih tretmana, predavanja, tribina, prezentacija i edukacijskih treninga.

U 2025. godini provodili su se programi pozitivnog razvoja, preventivni programi, programi poticanja govorno-jezičnog razvoja, program savjetovanja te programi za zaposlenike, vanjske suradnike i volontere, a krajem godine su postavljeni uvjeti za provedbu programa rane intervencije. Usto se kontinuirano provodi evaluacija rada Centra.
4.1. PROGRAMI PROMOCIJE POZITIVNOG RAZVOJA
Programi promocije pozitivnog razvoja usmjeravaju se na jačanje vještina, stjecanje znanja i formiranje stavova koji pomažu djeci i mladima u pozitivnom razvoju, a usmjereni su na opću dobrobit djece. 

Provedeni su sljedeći programi: 

Tematska predavanja i tribine za roditelje i stručnjake:
·   Povodom 18. Tjedna psihologije organizirana je tribina za zainteresirane roditelje i stručnjake pod nazivom “Koliko smo sigurni?“, na kojoj se raspravljalo o osjećaju sigurnosti u našem društvu i svijetu. Na tribini su sudjelovale psihologinje Dušanka Kosanović iz Family Laba, Kristina Perišić s Veleučilišta Velika Gorica te članovi Dječjeg gradskog vijeća Mateo Quien Brozičević iz OŠ Jurja Habdelića i Brigita Grčić iz III. gimnazije. Tribinu je, kao i svake godine, moderirala ravnateljica Centra Sanda Puljiz Vidović.
· U sklopu Dana dječjih vrtića Velike Gorice sve zaposlenice su održale predavanja odnosno radionice za zainteresirane. Tako je Iva Bačurin održala radionicu „Asertivna komunikacija – kvalitetna suradnja s roditeljima“, a Dia Dobrinčić Korenjak je održala radionicu za odgojiteljice pod nazivom „Dječja participacija u vrtiću: više od izbora boje flomastera“.
· U sklopu Dana dječjih vrtića Velike Gorice i Dječjeg tjedna zaposlenice su vodile i stručne simpozije. Dia Dobrinčić Korenjak je vodila stručni simpozij pod nazivom „Participacija djeteta u kreiranju odgojno-obrazovnog rada“, a Sandra Matijević je vodila stručni simpozij „Prijelaz djeteta iz dječjeg vrtića u osnovnu školu – izazovi i perspektive“ u sklopu kojeg su prikazani programi Centra u kojima se djeca pripremaju za polazak u osnovnu školu. U sklopu navedenog simpozija izlagale su Vanja Uzelac, logopedinja, Maja Pravica, mag. psihologije, pripravnica u Centru te Dino Bevanda, mag. psihologije, vanjski suradnik i voditelj više različitih programa u Centru.

· U sklopu Dječjeg tjedna održana je tribina za učenike osnovnih škola pod nazivom „Je li empatija slabost ili snaga?“ koju je moderirala ravnateljica Sanda Puljiz Vidović, a na kojoj su nastupili Mateo Quien Brozičević iz OŠ Jurja Habdelića, Jan Biškup, učenik Prirodoslovne škole Vladimira Preloga, Maja Pravica, mag. psihologije, pripravnica u Centru za  djecu, mlade i obitelj i Josip Banić, apsolvent psihologije.
· Također smo imali priliku slušati predavanje prof.dr.sc. Gordane Keresteš, redovne profesorice na Katedri za razvojnu psihologiju na Odsjeku za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu pod nazivom „Rana intervencija – što, kako, zašto?“.

· Krajem godine održano je predavanje na temu umjetne inteligencije pod nazivom „Umjetna inteligencija u svakodnevnom životu djece i mladih“ kojeg je održala Iva Vukojević, zaposlena na Odsjeku za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu i vanjska je suradnica na projektima na Fakultetu elektrotehnike i računarstva .
Grupni programi:

Likovna grupa – Polaznici su usvajali likovne tehnike i razvijali kreativno izražavanje. Cilj programa je poticanje mašte i kreativnosti, razvoj samopouzdanja i pozitivne slike o sebi. Grupa se zbog iznimnog interesa odvijala tijekom čitave godine, a pojačano tijekom ljetnih učeničkih praznika.

Hokus pokus – U grupi se rade znanstveni pokusi sa ciljem razvoja logičkog zaključivanja, jačanja slike o sebi i socijalizacije. Budući da je ovaj program jako popularan, provodio se u više grupa.
Hobby art – Radilo se na upoznavanju i razvijanju različitih kreativnih tehnika, razvoju kreativnosti, poticanju mašte i fine motorike. Grupa je namijenjena učenicima viših razreda osnovne škole i srednjoškolcima.
Paint & Juice – je novi ljetni program u kojem se kroz vođene likovne aktivnosti potiče dječja kreativnost, koncentracija i koordinacija ruku, a također se razvija sposobnost izražavanja kroz umjetnost. Polaznici su poticani da istražuju različite tehnike crtanja, bojanja i kombiniranja materijala.
Dramska grupa – Cilj je poticanje i razvoj kreativnosti, spontanosti i suradnje kroz dramske igre i vježbe. Polaznici aktiviraju maštu i slobodno izražavanje. 
Igraonica za osnovnoškolce – Cilj grupe je iskustveno učenje o sebi i o drugima, rad s emocijama, razvoj samopouzdanja te suradničkog odnosa u grupi. U grupi se radi na temama komunikacije i razvoja kreativnosti.
Game Club – je novi program za starije osnovnoškolce u kojem su se provodile kreativne aktivnosti i igre organizirane kroz različite teme poput koncentracije, komunikacije, emocija, natjecanja i tolerancije, društvenih ig ra i pravila.
Pričaonica – riječ je o novom programu koji se provodio tijekom ljetnih učeničkih praznika za mlađe osnovnoškolce s ciljem poticanja interesa za čitanje i razvijanje ljubavi prema knjizi. Cilj je također i poticanje samostalnog mišljenja, izražavanje i suradnja.

Book Club – i ovdje je riječ o novom programu koji se provodio tijekom ljeta s ciljem poticanja kreativnog pisanja i izražavanja kroz različite književne forme, razvijanja vještine pripovijedanja i osmišljavanja vlastitih priča te poticanje polaznika na razvijanje navika čitanja.

Teen Press – novi program za tinejdžere s ciljem poticanja kreativnosti, medijske pismenosti, socijalnih i emocionalnih vještina kroz stvaranje digitalnih sadržaja. 
Matemagija – je novi ljetni program u kojem su polaznici razvijali logičko i kritičko razmišljanje kroz raznolike interaktivne i problemske aktivnosti. Polaznici su na taj način razvijali otpornost na frustraciju, suradnju i kreativnost a vježbali su i primjenu različitih strategija rješavanja problema u matematičkom i svakodnevnom kontekstu.
FROOOM! – je stvaralački program zabavnog i obrazovnog karaktera koji djeci i mladima nudi mogućnost ulaska u svijet filma izvan standardnog kino ili TV gledateljskog iskustva. Program je u Centru provodila Udruga Bacača sjenki koju financira Grad Velika Gorica.
4.2. PREVENTIVNI PROGRAMI 
Preventivni programi imaju za cilj jačanje zaštitnih i smanjivanje rizičnih čimbenika za uključivanje u rizična ponašanja i/ili poremećaje u ponašanju. Oni se mogu smjestiti na tri razine prevencije - univerzalna, selektivna i indicirana (Mrazek, Haggerty, 1994):

· Univerzalna razina – za cijele populacijske skupine koje nisu identificirane na osnovi individualnog rizika, 

· Selektivna razina – za pojedince ili skupine populacije čiji su rizici za razvoj poremećaja značajno viši nego u prosjeku,

· Indicirana razina – za visoko rizične pojedince kod kojih je identificiran minimalan, ali vidljiv znak ili simptom nekog oblika poremećaja u ponašanju.

Preventivni programi imaju vrlo jasno identificirana područja na koja ciljaju (rizične i zaštitne čimbenike), odnosno na koja žele djelovati. 
U Centru su se u 2025. godini provodili preventivni programi na sve tri razine. 

4.2.1. Univerzalna razina
Na univerzalnoj razini su se provodili programi za različite životne dobi, a posebnu pozornost se posvetilo roditeljima i roditeljskim vještinama. Tako su u 2025.g. provedeni sljedeći programi za roditelje koji imaju djecu različite dobi: 
Roditeljstvo na drugačiji način – Program je namijenjen roditeljima  s ciljem razvijanja kvalitetnije komunikacije i odnosa između djece i roditelja, unapređenja roditeljskih vještina, boljeg upoznavanja sebe i stjecanja uvida u vlastite obrasce ponašanja te razvoj novih obrazaca. Cilj je i razmjena iskustava, briga i strahovanja te pružanje podrške. 
Podrška roditeljstvu – Program se provodio tijekom mjeseca srpnja, a namijenjen je roditeljima koji žele razviti kvalitetniju komunikaciju i odnos između sebe i djece i unaprijediti vlastite roditeljske vještine. Nakon programa svaki roditelj je imao mogućnost za četiri (4) individualna razgovora s voditeljicom grupe.

Stresite stres – Program je namijenjen odraslim osobama s ciljem informiranja o stresu i o njegovim učincima, načinima reagiranja na stres i strategijama nošenja sa stresom.

Baby handling – Riječ je o programu u kojem trudnice i roditelji beba do 6 mjeseci uče kako ispravno postupati s bebom. O tome ovisi djetetov daljnji motorički ali i cjelokupni razvoj. Baby handling je namijenjen za sve bebe, a posebno se preporuča za one neurorizične. 
Baby igra – Program je namijenjen roditeljima i djeci od 9 mjeseci do 2 godine života. Cilj programa je poticanje senzomotornog razvoja kod djece što se postiže različitim igrama i vježbama. Usto se osnažuje komunikacija između roditelja i djeteta te oni kvalitetno provode svoje zajedničko vrijeme.
Isto tako, velika pozornost se posvećivala i djeci predškolske dobi te pripremi za polazak u osnovnu školu. Uz rad s djecom, obavezan je bio i individualan rad s roditeljima, u vidu ulaznih i završnih razgovora s ciljem davanja povratnih informacija o funkcioniranju djeteta u grupi. Ukoliko je za to postojala potreba, s roditeljima se individualno radilo i tijekom provođenja programa. 
Igraonica za predškolce – Provodi se s ciljem razvoja socijalnih vještina uz kreativan rad u grupi, stjecanje novih znanja i informacija o okolini koja ih okružuje te razvoj pozitivne slike o sebi. Program je namijenjen djeci od 3 do 7 godina.  
Grupa za buduće prvašiće – Program je namijenjen djeci koja na jesen kreću u 1. razred osnovne škole, kao i njihovim roditeljima. Za ovaj program vlada veliki interes, pa su ove godine organizirane čak tri grupe. Cilj je iskustveno učenje o sebi i drugima, razvijanje samopouzdanja i suradničkog odnosa u grupi, učenje o prometu i priprema za školu. Za roditelje su predviđena dva susreta s ciljem informiranja o vještinama koje su potrebne za polazak u školu i kako kroz igru poticati razvoj tih vještina. U sklopu programa je nastala i brošura „Ulazak u svijet škole – Vodič za roditelje“ koja se svake godine besplatno podijeli svim roditeljima čija djeca na jesen kreću u školu na području Grada Velike Gorice. 
Najveća pozornost se, kao i prethodnih godina,  posvećivala djeci koja pohađaju osnovnu školu. 

Topli kutak – Program je namijenjen učenicima 1. i 2. razreda osnovne škole prije/nakon nastave provode vrijeme u Centru. Oni  pišu zadaće, čitaju priče, igraju se, crtaju, modeliraju, razgovaraju i diskutiraju. Cilj programa je poticanje socio-emocionalnih vještina, kreativnosti, suradnje i odgovornosti. U sklopu programa djeca se puno igraju, budući da igra ima vrlo važnu funkciju u tjelesnom, emocionalnom, socijalnom i intelektualnom razvoju. 
Laboratorij ideja – riječ je o novom programu za učenike 1. i 2. razreda OŠ koji su u svojim dječjim vrtićima procijenjeni kao potencijalno daroviti. Ovim programom se potiče konvergentno mišljenje (zaključivanje, logika), divergentno mišljenje (kreativnost), kreativno izražavanje kroz različite tehnike, socijalne vještine (tolerancija kroz rad u paru ili u timu) te emocionalne vještine (relaksacija, rad na perfekcionizmu). 
Ljetni mindfulness – Namijenjen je učenicima viših razreda osnovne škole koji su se upoznali s principima i dobrobitima mindfulnessa te ih se poticalo na primjenu mindfulnessa kroz  formalne i neformalne vježbe u svakodnevnom životu. 

Sigurno u srednju – Program je za učenike 8. razreda OŠ koji se na taj način pripremaju za polazak u srednju školu i za kojim vlada veliki interes. Polaznicima se, između ostalog,  pomaže pri odabiru srednje škole kroz  upoznavanje s programima različitih srednjih škola kroz osobna iskustva gostiju – srednjoškolaca. 

4.2.1.1. Dječje gradsko vijeće
 Dječje gradsko vijeće prvenstveno radi na promociji dječjih prava, s naglaskom na dječju participaciju. Vijećnici u suradnji sa svojim vršnjacima prepoznaju probleme u svojoj okolini te raspravljaju kako ih riješiti i kome se mogu obratiti.
Tako su vijećnici i ove godine posjetili Hrvatski sabor gdje su pred zastupnicima održali govor o važnosti sportskih aktivnosti za mentalno zdravlje djece i mladih i o važnosti kvalitetnog provođenja slobodnog vremena, a krajem godine su posjetili i Ured predsjednika RH.
Centar su u veljači posjetili predstavnici UNICEF-a u sklopu projekta „Monitoring dječjih prava u Republici Hrvatskoj“ u sklopu kojeg su sudjelovali stručnjaci i djeca članovi Dječjeg gradskog vijeća. 

Ove godine je nastavljena edukacija „Od deklaracije do participacije“ koju su organizirale i vodile Dia Dobrinčić Korenjak, dr.sc. Arijana Mataga Tintor i Sanda Puljiz Vidović. Cijeli projekt je osmislila i provela Dubravka Uroda, vanjska suradnica Centra, a posebno su se posvetili temi empatije. Tako su članovi Dječjeg gradskog vijeća u travnju 2025.g. posjetili gradsku upravu gdje su zaposlenicima podijelili bookmarkere na temu empatije, a tada ih je primio i  gradonačelnik gosp. Krešimir Ačkar. 
Vijećnici su, pod vodstvom Dubravke Uroda, učili o financijskoj pismenosti, pa je u sklopu Dječjeg tjedna održana svečana sjednica Dječjeg gradskog vijeća na kojoj su nazočili gradonačelnik Krešimir Ačkar, pročelnica za financije Žaneta Štefančić i ravnatelj Poduzetničkog centra Domagoj Ilečić. Na svečanoj sjednici je predstavljen projekt „Džeparac plus“ koji se upravo bavi temom financijskog opismenjavanja djece i mladih. 

Na obilježavanju 75. godišnjice Saveza društava Naša djeca članovi Dječjeg gradskog vijeća dobili su  priznanje za NAJ projekt (zajedno DGV Zaboka) upravo za projekt „Kartice empatije“.



Krajem godine raspisani su izbori za novi sastav Dječjeg gradskog vijeća, koje će biti konstituirano u 2026.godini.
4.2.2. Selektivna  razina

Polaznici ovih programa imaju veći rizik za razvoj poremećaja u ponašanju u odnosu na prosjek. Problemi provođenja vremena pred ekranom, manjak koncentracije, lošije socijalne vještine, manjak empatije, roditelji koji prezaštićuju djecu, kao i brojne druge teškoće su itekako vidljive i ukazuju na  probleme mentalnog zdravlja već kod male djece. U grupama se puno radilo na temama nasilja među djecom, razvoja socijalnih vještina i empatije. Polaznici ovih programa su upućivani iz drugih ustanova - škola, dječjih vrtića, Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Doma zdravlja, ali u najvećem broju su se javljali samoinicijativno. 
Neke nove fore u učenju – Program je namijenjen učenicima od 6. do 8. razreda OŠ i srednjoškolcima koji žele razviti vlastite sposobnosti učenja i na taj način postati efikasniji u učenju i postizati bolji školski uspjeh.



      Učionica –  To je program poticanja socio-emocionalnih vještina i 
razvijanja odgovornosti prema školskim obvezama, a polaznici su 
učenici od 
3. do 5. razreda OŠ. 
Znam drugačije – Riječ je o kreativno-socijalizacijskoj grupi. Polaznici iskustveno uče o sebi i drugima, rade na vlastitim emocijama, na razvoju samopouzdanja i suradničkog odnosa u grupi. 
Preživjeti peti – Program je namijenjen učenicima 5. razreda OŠ s ciljem boljeg snalaženja u tom prijelaznom razdoblju. Radi se i na socijalnim vještinama, ali se usvajaju i tehnike učenja koje će im pomoći u snalaženju u predmetnoj nastavi.
Biram kako reagiram – Program je namijenjen učenicima starijih razreda osnovne škole. Osnovni cilj programa je osnaživanje (ranjivih) mladih – njihovih socijalnih vještina putem rada na prepoznavanju osjećaja i uvježbavanju jasnog izražavanja osjećaja i potreba, jasne komunikacije i zauzimanja za sebe, nošenje s vršnjačkim pritiskom te učenje kako rješavati sukobe. 
4.2.3. Indicirana razina

Indicirane preventivne intervencije su za visoko rizične pojedince, pa se ove intervencije često poistovjećuju s ranim intervencijama (Bašić, 2001.).
Dio klijenata koji su u programu savjetovanja spadaju u ovu razinu. Budući da program savjetovanja spada na sve tri razine preventivnih programa, i da je specifičan, on je  prikazan u posebnom poglavlju.
Psihodramska grupa – Grupu vode voditeljice koje su završile edukaciju iz Integrativne dječje i adolescentne  psihoterapije, a namijenjena je učenicima osnovne škole. Psihodrama je grupna psihoterapijska metoda tijekom koje djeca i mladi zajedno osmišljavaju priče koje potom zajedno igraju. Sudjelovanjem u grupi djeca/mladi imaju mogućnost isprobati sebe u različitim ulogama što pozitivno utječe na razvoj njihove ličnosti. 
Maštograd – Program se provodio tijekom ljetnih učeničkih praznika,  a u kojem su se koristile psihodramske tehnike u radu s djecom. Na taj način im je omogućeno da definiraju vlastite poteškoće te da otkriju i koriste različita nova rješenja za njih. Na ovaj način se potiče pozitivna slika o sebi i pozitivan razvoj ličnosti a također se oslobađa i dječja kreativnost.

4.3. PROGRAMI ZA POTICANJE GOVORNO-JEZIČNOG RAZVOJA


Programe za poticanje govorno-jezičnog razvoja provodi stručna suradnica logopedinja. Programi se odvijaju grupno i individualno:
      
 Slovkići – Grupa je namijenjena djeci s poremećajima govorno-jezične komunikacije u dobi pred polazak u školu, a prednost pri upisu imaju djeca koja su dobila odgodu upisa u 1. razred. U program se  povremeno  uključuju i roditelji, a ciljevi su stjecanje osnovnih znanja i vještina potrebnih za uspješno uključivanje u program rada osnovne škole. Kroz igru i različite kreativno-socijalizacijske aktivnosti djeluje se na razvoj govora u cjelini, razvoj motorike i grafomotorike, kognitivni te socio-emocionalni razvoj.

Kockići – Program je namijenjen djeci pred polazak u školu. Opći cilj programa je poticanje predmatematičih vještina, poticanje razumijevanja matematičkog jezika, poticanje i razvoj spoznaje, mišljenja i zaključivanja, stjecanje osnovnih znanja i vještina potrebnih za uspješno uključivanje i praćenje programa osnovnoškolskog obrazovanja, zadovoljavanje djetetovih razvojnih potreba, poticanje socijalnih vještina i suradničkog odnosa u grupi.

    Rad s djecom s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja – Program je namijenjen djeci predškolskog i ranog školskog uzrasta koja imaju govorno-jezične teškoće i teškoće čitanja i pisanja. Provodio se individualno, u pravilu jednom tjedno. 


Individualno savjetovanje roditelja djece s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja – Program je namijenjen roditeljima čija djeca imaju razvojne teškoće govora, čitanja i pisanja.  Cilj je edukacija i savjetovanje roditelja te upućivanje na sudjelovanje u terapiji.


Individualno savjetovanje roditelja djece usporenog govorno-jezičnog razvoja – Namijenjen je roditeljima djece u dobi do 4 godine života, a cilj je poticanje jezičnih i govornih sposobnosti i vještina. 


Rad s djecom s dijagnosticiranim specifičnim teškoćama u učenju – Program je namijenjen djeci ranog školskog uzrasta s dijagnosticiranim specifičnim teškoćama u učenju, disleksijom i disgrafijom. 

      
 Program individualnog rada s roditeljima djece s dijagnosticiranim  specifičnim teškoćama u učenju – Program je edukativnog i savjetodavnog karaktera, a namijenjen je roditeljima čija djeca imaju specifične teškoće u učenju, disleksiju i disgrafiju. 

4.4. PROGRAMI RANE INTERVENCIJE


U 2025.g. se započelo s postavljanjem programa rane intervencije u djetinjstvu, a koja obuhvaća informiranje, savjetovanje, edukaciju i pružanje podrške djeci s teškoćama u razvoju kao i djeci kod koje postoji rizik za razvojno odstupanje zbog bioloških i/ili okolinskih čimbenika. Usmjerena je na dijete, roditelje/skrbnike, užu i širu obitelj, stručnjake koji rade s djecom te lokalnu zajednicu. 

Budući da su tek krajem godine zaposlene stručnjakinje koje će provoditi programe rane intervencije, u 2025.g. one su se dodatno educirale, pripremale programe i provodile ulazne razgovore s roditeljima djece koja su u riziku.
4.5. PROGRAM SAVJETOVANJA

Ciljevi savjetovanja su: promjena stavova i ponašanja, rad na interpersonalnim odnosima, rad na odnosu prema sebi, te razvoj vještina za kvalitetniji život djece, mladih i članova obitelji kako bi uspješno savladali probleme na koje nailaze.  

Problemi na kojima se radi su: 

· problemi u ponašanju
· teškoće u učenju

· emocionalne poteškoće (anksioznost, strahovi, depresivnost i sl.)
· osobni rast i razvoj

· obiteljska problematika (odnosi, komunikacija, odgojne vještine)
· nošenje sa stresnim i traumatskim događajima.

Korisnike su upućivali stručnjaci iz  ustanova – škola, dječjih vrtića, Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Doma zdravlja i Psihijatrijske bolnice za djecu i mladež, ali se za ovu uslugu najčešće javljaju samoinicijativno. Roditelji su često sami tražili pomoć za sebe ili za svoju djecu. Često se događalo da potencijalne korisnike programa savjetovanja uoče voditelji grupa u Centru. Savjetovanja se u pravilu odvijaju jednom tjedno i traju jedan sat.


U 2025.godini potrebe za individualnim radom su značajno pojačane. 
Liste čekanja su iznimno duge, što se može objasniti većim brojem poteškoća 
na planu 
mentalnog 
zdravlja, većim stupnjem senzibiliziranosti, ali i 
činjenicom da su građanima Velike Gorice usluge Centra 
za djecu, mlade i 
obitelj besplatne i dostupne, kao i ugledom kojeg ova institucija ima. 

4.6. PROGRAMI ZA ZAPOSLENIKE, VANJSKE SURADNIKE I 


VOLONTERE 
Da bi zaposlenici i vanjski suradnici mogli kvalitetno raditi, potrebna im je profesionalna podrška u obliku supervizija, konzultacija, mentorstva, tematskih predavanja, edukacija i radionica koje su provodile zaposlenice Centra, vanjski supervizori i edukatori. Cilj je unapređivanje profesionalnog rada te učenje iz osobnog iskustva. 
U 2025.godini su se provodili sljedeći programi:

Supervizije (individualne) – Cilj supervizije je pomoć stručnjacima i podrška u njihovom radu, te učenje iz osobnog iskustva u izvršavanju profesionalnih zadataka s ciljem unapređivanja profesionalnog rada. Usluge vanjskih supervizora su koristile zaposlenice Centra.
Konzultacije (individualne i grupne) -  Namijenjene su vanjskim suradnicima - voditeljima grupa u Centru s ciljem podrške za kvalitetan rad s korisnicima. 
Edukacije za zaposlenike – Tijekom čitave godine sve zaposlenice Centra su se stručno usavršavale. Od brojnih edukacija vrijedi izdvojiti pohađanje edukacije „Grupno psihološko savjetovanje po mindfulness metodi“ u organizaciji Centra KBT opcija, webinari „Utjecaj tuđih trauma na mentalno zdravlje djece i mladih te stručnjaka pomagačkih struka“ u organizaciji Centra RAST, „Matematika u predškolskoj dobi – kako obilježja urednog i odstupajućeg razvoja ugraditi u procjenu u terapiju“ u organizaciji ERF-a, prisustvovanje 5. Konferenciji UPSI-ja „Mogućnosti dječje psihoterapije u podršci djeci i mladima“, prisustvovanje na 3. KOKOSS konferenciji pod nazivom „Interdisciplinarnost kao resurs – Zajednica, obitelj, roditelj, dijete i profesionalno pomaganje“ u organizaciji stručnih komora, edukacija LTTA: Learning, Teaching nad Training Activities u sklopu ERASMUS projekta Resilient Europe: Improving the Response of Youth Workers and Leader sin post-crisis context“, simpoziju „Neurobiologija traume i posljedice na zdravlje djece i mladih“ u organizaciji Poliklinike za zaštitu djece Grada Zagreba, konferenciji „BRAIN labyrinth“ pod pokroviteljstvom Ministarstva zdravstva i Tportala, online edukaciji „Terapija poremećaja glasa kod djece“ u organizaciji ERF-a, prisustvovanje VII. Kongresu hrvatskih logopeda, 10. Psihošpanciru – stručnom interdisciplinarnom skupu, 32. Godišnjoj konferenciji psihologa, prisustvovanje Nacionalnoj konferenciji o volonterstvu: Volontiranje u digitalnom dobu, online konferenciji „Pametnije djetinjstvo – utjecaj digitalnih tehnologija na razvoj djece kao i prisustvovanje online edukaciji o fiskalnoj odgovornosti. Također je vrijedno spomenuti prisustvovanje validacijskoj radionici radne verzije analize/izvještaja „Prema pozitivnom roditeljstvu adolescenata: strateška vizija za sljedeću generaciju u Hrvatskoj“ u organizaciji UNICEF-a, prisustvovanje konferenciji „Roditeljstvo i digitalna ravnoteža – politike po mjeri djece i roditelja“
  Sve zaposlenice su prisustvovale i/ili aktivno sudjelovale na webinarima, stručnim skupovima, seminarima i konferencijama na kojima su predstavljale i promovirale rad Centra za djecu mlade i obitelj i preventivne programe Velike Gorice.  
Mentorstvo – Namijenjeno je volonterima i vanjskim suradnicima – kovoditeljicama u grupnim programima. Stručne suradnice također su bile mentorice studentima na praksi sa studija psihologije, socijalne pedagogije i socijalnog rada.
Radionica o radionici – Program je namijenjen volonterima Centra – voditeljima grupnih programa. Cilj programa je da se polaznici iskustvenim putem upoznaju s osnovnim načelima grupnog rada i rada u kreativno-socijalizacijskim radionicama.
4.7. PROGRAMI EDUKACIJA ZA STRUČNJAKE DRUGIH USTANOVA I UDRUGA
Tematska predavanja i radionice – Namijenjena su stručnjacima koji rade s djecom, mladima i roditeljima. 
U Centru je održana cjelodnevna edukacija „Zdrav način življenja u starijoj dobi“ kojeg je organizirala Hrvatska udruga za promociju tjelesne aktivnosti, prevenciju debljine i unapređenje zdravlja (HUPTA), a polaznici su bili članovi Udruge umirovljenika Grada Velike Gorice. Polaznici programa su učili osnove nordijskog hodanja, slušali su predavanja o prehrani u starijoj dobi, psihološke teme vezane uz starenje i umirovljeničke dane, te o kardiometaboličkim rizicima i metaboličkom sindromu. Program je podržao Grad Velika Gorica.
Ravnateljica Centra je pozivana držati predavanja i radionice, pa je tako u DV Lojtrica održala predavanje „Unapređivanje komunikacijskih kompetencija odgojitelja“, u DV Žirek „Kako izbjeći burn-out?“, a u suradnji s Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo Zagrebačke županije održala je  predavanje na temu profesionalnog stresa.
Edukacije za stručnjake - Za zaposlene u velikogoričkim dječjim vrtićima i Centra za djecu mlade i obitelj u suradnji s Udruženjem „Djeca prva“ održana je edukacija pod nazivom „Trauma i razvoj djece“. Edukaciju je vodila Sanja Orešković Vrbanec u dva modula, a zbog velikog interesa su održana dva ciklusa edukacije.
Posebno vrijedi izdvojiti edukaciju komunikacijskih vještina za sportske trenere u suradnji s HOK-om Velika Gorica koja je održana u četiri modula i koja je prošla znanstvenu evaluaciju i koja se promovira na stručnim skupovima.

Kao što je već navedeno, zaposlenice Centra su vodile stručne simpozije i držale radionice u sklopu Dana dječjih vrtića Velike Gorice na temu asertivne komunikacije, dječje participacije u dječjim vrtićima i pripreme za školu.

Edukacija za pomoćnike u nastavi – Pomoćnici u nastavi su educirani u suradnji s Pučkim učilištem Velika Gorica. U edukaciji je sudjelovalo šest stručnjakinja – autorica priručnika „Lektira za pomoćnike“, educirano je 136 pomoćnika, a jedna od edukatorica je bila i ravnateljica Centra Sanda Puljiz Vidović. Ukupno je educirano čak 5 grupa pomoćnika s područja Zagrebačke županije kojima je diplome podijelio gradonačelnik Velike Gorice gosp. Ačkar.
5. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI I SURADNJA  
5.1. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI
Dio aktivnosti bio je usmjeren ka promociji rada Centra u lokalnoj zajednici i šire.
U 2025.g. održane su sljedeće aktivnosti:
·    Kao što je već navedeno, organizirana je tribina povodom 18. Tjedna psihologije. Cilj ovog tjedna je prikaz širokih i različitih mogućnosti zahvaljujući kojima psiholozi mogu pridonijeti poboljšanju kvalitete življenja pojedinca i zajednice. Naziv tribine bio je „Koliko smo sigurni?“.  
·    U sklopu Akcije „Velika Gorica prijatelj djece“ i Dana dječjih vrtića Velike Gorice održane su radionice i simpoziji za odgojitelje koje su vodile zaposlenice Centra. Teme su bile priprema predškolaraca za školu, dječja participacija i asertivna komunikacija. Zaposlenice su također sudjelovale i na ovogodišnjem Perunfestu.
·    Na Svečanom savjetovanju povodom 75. godišnjice djelovanja Saveza društava „Naša djeca“  Dječje gradsko vijeće Velike Gorice primilo je povelju za uspješno provedenu Naj-projekt pod nazivom „Kartice empatije“.  
·    U navedenom razdoblju je bila izuzetno važna suradnja s medijima. Rad Centra je redovito praćen u lokalnim medijima (na „City radiju“, „V Gradu“,  „Kronike Velike Gorice“, ali i na Hrvatskoj televiziji i Hrvatskom radiju kao i na portalima). 
·    Rad Centra je redovito predstavljan u lokalnim i državnim medijima, a ravnateljica Sanda Puljiz Vidović je pozivana komentirati događanja u društvu. Tako je imala intervju u Jutarnjem listu povodom slučaja nasilja među vršnjacima, redovito je predstavljala programe Centra u lokalnim medijima, a posebno na City radiju, nastupila je u emisiji koju vode stručnjaci „Šiza kriza“ gdje je široj javnosti predstavila rad u lokalnoj zajednici, a također je nastupala u popularnim i slušanim emisijama na Hrvatskoj radio televiziji. 

·    Ravnateljica Sanda Puljiz Vidović je imenovana za članicu Programskog odbora KOKOSS-a – stručne konferencije pet stručnih komora, a posebno vrijedi istaknuti da je u 2025.g. dobila najveću nacionalnu nagradu koju dodjeljuje Hrvatska psihološka nagrada „Snježana Biga Friganović“. Riječ je o nagradi koju dobiva jedan psiholog godišnje za dugogodišnje rezultate u radu, a ravnateljica je, uz stručni rad u Hrvatskoj psihološkoj komori, nagradu dobila i za svoj rad u lokalnoj zajednici – Gradu Velikoj Gorici. O njenoj nagradi su pisali svi lokalni mediji.
·    O svim događajima i novoostima građane Velike Gorice redovito se   obavještava  putem web, Facebook stranice i Instagram stranice Centra.
5.2. SURADNJA I PREDSTAVLJANJE CENTRA STRUČNOJ JAVNOSTI
·    Rad Centra je redovito predstavljan na stručnim simpozijima, kongresima i konferencijama u vidu predavanja, okruglih stolova i radionica.
·   
Ravnateljica Puljiz Vidović je, na poziv Saveza društava „Naša djeca“ održala edukaciju „Mala škola empatije“ za članove DND-ova iz šest hrvatskih gradova.
·    Na 5. Konferenciji UPSI-ja Sandra Matijević je, zajedno s prof.dr.sc. Kristinom Urbanc održala interaktivno predavanje pod nazivom „Pozicija roditelja i odnos terapeuta prema roditeljima u Interaktivnoj dječjoj psihoterapiji“, a Iva Bačurin je, zajedno sa Sandrom Matijević održala radionicu „Opaka bitka – psihodramski rad i supervizija“.
·    Na 3. KOKOSS konferenciji „Interdisciplinarnost kao resurs – Zajednica, obitelj, roditelj, dijete i profesionalno pomaganje“ Sandra Matijević je, zajedno s dr. Urbanc, održala predavanje „Što nam govore psihodramske priče adolescenata?“.
·    Na navedenoj KOKOSS konferenciji Sanda Puljiz Vidović je bila članica Programskog odbora ispred Hrvatske psihološke komore.
·    Sandra Matijević je predstavila rad Centra i svoj rad kao socijalnog pedagoga u zajednici na kolegiju „Planiranje i razvoj profesionalnog identiteta“ na Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu u Zagrebu.
·    Pripravnica Maja Pravica, mag. psihologije je na edukaciji u sklopu ERASMUS projekta Resilient Europe: Improving the Response of youth workers and leaders in post-crisis context predstavila rad Centra. Tako je imala dva izlaganja: „Psychological and social aspects of resilience“ i „My experience as a psychologist: working with children and adolescents“.
·    Ravnateljica Puljiz Vidović je na konferenciji „Brain Labyrinth“, koja je održana pod pokroviteljstvom Ministarstva zdravstva i T-Coma pozvana biti sugovornica na panelu „Offline pokret na online generaciju“.
·    Logopedinja Vanja Uzelac je na VII. Kongresu logopeda Hrvatske putem poster prezentacije predstavila program poticanja predmatematičkih vještina „Kockići“ zajedno s logopedinjom iz DV Žirek Petrom Žuvela.
·    Sanda Puljiz Vidović je na 10. Psihošpanciru predstavila program Centra „Trening komunikacijskih vještina za stručnjake koji rade s djecom“ kojeg su osmislile dr.sc. Arijana Mataga Tintor, Sandra Matijević, Iva Bačurin i Puljiz Vidović.
·    Sanda Puljiz Vidović je održala stručno predavanje „Kako se nositi s profesionalnim stresom?“ u sklopu stručnog skupa kojeg je organizirao Zavod za javno zdravstvo  Zagrebačke  županije, a koji je organiziran u sklopu Mjeseca borbe protiv ovisnosti.
·    Rad Centra redovito je predstavljan studentima psihologije na Filozofskom fakultetu i na Hrvatskim studijima te studentima socijalne pedagogije na Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu, a zaposlenice Centra su pozivane i držati nastavu na pojedinim kolegijima. Vrijedno je napomenuti da je knjiga „Raditi s djecom, mladima i obitelji“, koju su napisale zaposlenice i vanjske suradnice Centra, na popisu obavezne literature na preddiplomskim, diplomskim i poslijediplomskim studijima na raznim fakultetima. 

·    Suradnja s fakultetima ostvarena je i kroz studentsku praksu i volontiranje, budući da studenti vide Centar kao mjesto u kojem mogu stjecati nova znanja. Zaposlenice Centra imenovane su mentoricama studentima psihologije, socijalne pedagogije i socijalnog rada. Rad Centra se studentima predstavlja kao primjer multifunkcionalnog centra za usluge u zajednici. 
6. ZAKLJUČAK 
Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica nastavio je s radom na području brige za djecu, mlade i obitelji s područja Velike Gorice. 

U Centru je u 2025. godini bilo 1882 korisnika – djece, mladih, članova njihovih obitelji, kao i stručnjaka koji se bave djecom i mladima. Ponuđeno im je 35 programa koji su se provodili u 71 grupi i kroz program savjetovanja i logopedskih tretmana. Individualno se radilo s 224 korisnika. Programe je vodilo 33 vanjskih suradnika – honorarnih suradnika, volontera i studenata na praksi. Osmišljeno je čak 7 novih programa za djecu, mlade i članove obitelji.
U 2025.godini se postavljao program rane intervencije za koji je bilo potrebno zaposliti nove stručnjake, pa su tako krajem godine u Centru počeli raditi mag. logopedije i mag. rehabilitacije.
Navedeni podaci govore o inovativnosti zaposlenika i suradnika Centra. Svi programi su autentični, a usto se programi stalno prilagođavaju onima kojima su i namijenjeni. 

Rad Centra je cijenjen u stručnim krugovima, pa su ravnateljica i zaposlenice Centra pozivane da aktivno daju svoj doprinos u brojnim edukacijama, okruglim stolovima, akcijama i projektima, daju svoj doprinos edukaciji studenata na Zagrebačkom sveučilištu kao i u brojnim strukovnim tijelima. 







Ravnateljica:







Sanda Puljiz Vidović
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