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1. UVOD

Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica je ustanova nastala kao odgovor na potrebu da se u lokalnoj zajednici provode različiti dodatni sadržaji i programi rada s djecom, mladima i odraslima. Započeo je s radom 2003.godine.

Smješten je u Velikoj Gorici, Kurilovečka 48, u privatnoj kući koja se sastoji od dvije velike prostorije u prizemlju i na drugom katu, u kojima se odvijaju programi (radionice, predavanja, tribine). Na prvom katu smješteni su uredi, savjetovalište i logopedski kabinet. U sklopu Centra je objekt u dvorištu kojeg koriste udruge s područja Velike Gorice.

 Rad Centra je financiran od strane svog osnivača, Grada Velike Gorice, a planira se da će u 2024.godini programe sufinancirati Zagrebačka županija i Središnji državni ured za demografiju i mlade.  

Radno vrijeme Centra je od 8.00 do 21.00 sat, petkom od 8.00 do 16.00 sati. 

Programi Centra su besplatni.

   
1.1. TIM CENTRA

U Centru je stalno zaposleno sedam radnica: 

-   ravnateljica 

-   pet stručnih suradnica 
-   spremačica.
Plan zaposlenika se nalazi u poglavlju «Godišnji plan rada zaposlenika». Uz njih, u Centru se planiraju koristiti usluge vanjskih suradnika: voditelja radionica, tribina i okruglih stolova, predavača, supervizora, vanjskih suradnika za savjetodavni rad, volontera i studenata na praksi. Isto tako, planiraju se koristiti usluge knjigovođe i pravnice. 

1.2. VIZIJA, MISIJA, VRIJEDNOSTI I
                  PRINCIPI  DJELOVANJA 
Vrijednosti (osobne, organizacijske, način rada, odnosi):

· humanost

· briga o drugima

· integritet

· osobna odgovornost (odgovornost prema sebi i drugima)

· ravnopravno dostojanstvo
· poštivanje etičkih principa u radu 
· poštivanje dječjih prava i participacije 

· demokratičnost / demokratske vrijednosti

· prihvaćanje različitosti
· jednakost mogućnosti rad s konceptima: razvoj novih ideja i rješenja
· multidisciplinarnost

· holistički pristup

· suradnja i umrežavanje

· otvorenost za konstruktivnu kritiku

· cjeloživotno učenje

· sloboda izbora.
MISIJA

Pratimo i odgovaramo na potrebe djece i njihovih obitelji, uključujemo ih u psihosocijalne programe i socijalne usluge kako bi podržali njihov cjeloviti razvoj te osigurali kvalitetnu stručnu podršku. Surađujemo i umrežavamo se te kontinuirano radimo na razvoju stručnjaka kako bi osigurali održivi razvoj djece i cijele zajednice. 



VIZIJA

Oaza za razvoj potencijala sve djece i obitelji u zajednici.


1.3. STRATEŠKI CILJEVI

STRATEŠKI CILJEVI

1. Poticanje pozitivnog razvoja djece i prevencija rizičnih ponašanja

2. Poticanje participacije djece u zajednici

3. Suradnja i umrežavanje u svrhu osiguravanja kvalitete, veće dostupnosti programa i usluga te širenja primjera dobre prakse

4. Kontinuirani organizacijski razvoj Centra.
     U sklopu navedenih Strateških ciljeva provode se specifični ciljevi.

1. Strateški cilj: Poticanje pozitivnog razvoja djece i prevencija rizičnih ponašanja
1.1. Osigurati programe ranog razvoja i programe za predškolce s ciljem pripreme za školu i poticanja govorno-jezičnog razvoja

1.2. Osigurati programe za strukturirano provođenje slobodnog vremena djece

1.3. Osigurati programe poticanja socio-emocionalnog razvoja djece, razvoja životnih vještina te prevencije društveno neprihvatljivih oblika ponašanja

1.4. Osigurati programe podrške u zadovoljavanju obrazovnih potreba djece

1.5. Osigurati programe podrške roditeljstvu i obitelji

1.6. Osigurati programe podrške stručnjacima koji rade s djecom, mladima i obiteljima.
2. Strateški cilj: Poticanje participacije djece u zajednici
2.1. Osigurati kontinuirani rad Dječjeg gradskog vijeća
2.2. Povećati osjetljivost stručnjaka i šire javnosti za pravo djece na participaciju
2.3. Poticati pravo djece na sudjelovanje u programima Centra.
3. Strateški cilj: Suradnja i umrežavanje u svrhu osiguravanja kvalitete, veće dostupnosti programa i usluga te širenja primjera dobre prakse
3.1. Poticati suradnju i integraciju usluga podrške djeci, mladima i obiteljima u lokalnoj zajednici
3.2. Povećati dostupnost programa i usluga kroz suradnju s javnim ustanovama i organizacijama civilnog društva

3.3. Osigurati vidljivost i poticati širenje modela rada Centra za djecu mlade i obitelj Velika Gorica u Hrvatskoj i šire.

4. Strateški cilj: Kontinuirani organizacijski razvoj.
2. PROGRAMI CENTRA 
Programi se mogu podijeliti na programe pozitivnog razvoja, preventivne programe, programe govorno-jezičnog razvoja i na programe stručnog usavršavanja. Načini rada su: grupni rad, individualni rad (savjetovanja i logopedski tretman), predavanja, treninzi i tribine. Radionice se provode u grupama različite veličine, a u prosjeku broje 8-15 članova. U proces savjetovanja mogu se uključiti djeca, mladi, odrasli i obitelji, a u logopedski rad djeca predškolskog i osnovnoškolskog uzrasta te njihovi roditelji. 
Navedenim programima i aktivnostima najviše se ostvaruje prvi strateški cilj, a u radu Dječjeg gradskog vijeća se radi na ostvarivanju drugog strateškog cilja definiranog Strategijom razvoja za razdoblje 2019.-2023.g. 
U skladu s potrebama, planira se veći angažman prema lokalnoj zajednicii u vidu radionica odnosno predavanja za djecu, roditelje i odgojitelje/učitelje po dječjim vrtićima i školama s velikogoričkog područja. 
2.1. PROGRAMI POZITIVNOG RAZVOJA

Programi pozitivnog razvoja usmjeravaju se na jačanje vještina, stjecanje znanja i formiranje stavova koji pomažu djeci, mladima i odraslima u pozitivnom razvoju. Njihovi ciljevi usmjeravaju se na opću dobrobit djece, usmjeravaju se općenito na uspješno postizanje razvojnih zadataka. Osnovna značajka jest razvoj vještina i kreativnosti, ali i stjecanje specifičnih znanja. 
Korisnici: djeca, mladi, odrasli 

Način rada: grupni rad, predavanja, tribine 

U 2024. godini planiraju se ponuditi sljedeći sadržaji:

Tematska predavanja i tribine za roditelje – održavaju se  prema iskazanim potrebama roditelja, a planira se i tematska tribina za roditelje i stručnjake u sklopu Tjedna psihologije. Isto tako, planiraju se predavanja za roditelje po osnovnim školama na području Grada Velike Gorice, u skladu s iskazanim potrebama. Planirani broj predavanja i tribina: 20. Vrijeme rada: cijela godina. Nositelji programa: ravnateljica, stručne suradnice i vanjski suradnici - predavači. 
Tečaj za buduće roditelje – budući roditelji se pripremaju za porod i za dolazak bebe u obitelj. U sklopu tečaja sudjeluju stručnjaci – ginekolog, patronažna sestra, fizioterapeut, psiholog i nutricionist. Planirani broj tečaja: 2.  Nositelji programa: ravnateljica i vanjski suradnici predavači.

Baby igra – program je namijenjen djeci od 9 do 24 mjeseca starosti i za njihove roditelje. Cilj programa je poticanje senzomotornog razvoja kod djece. Senzomotorika se potiče različitim igrama i vježbama, a roditelje se motivira da vježbe i aktivnosti ponavljaju i kod kuće. Planirani broj susreta: 2 ciklusa po 7 susreta. Vrijeme rada: listopad – prosinac. Nositelji programa: dipl. socijalna radnica.

Baby handling – je novi program koji ima za cilj pružati podršku mladim majkama s ciljem učenja ispravnog postupanja pri svim aktivnostima s djetetom. Planirani broj susreta: 3 ciklusa po 3 susreta. Vrijeme rada: listopad – ožujak. Nositelji programa: vanjska suradnica. 
Ljetna igraonica – program se provodi tijekom ljeta s ciljem strukturiranja slobodnog vremena, te razvijanja socijalnih vještina, mašte i kreativnosti. Namijenjena je učenicima osnovnoškolskog uzrasta. Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: srpanj. Nositeljice programa: dipl. soc.pedagoginja, vanjski suradnici. 

Likovna grupa – upoznavanje s likovnim tehnikama te kreativno izražavanje kroz različite likovne tehnike, a namijenjena je osnovnoškolcima. Planirani broj susreta: 8 (za ljetnu grupu), 20 susreta (tijekom šk.godine). Vrijeme rada: cijela godina, a pojačano u srpnju. Nositelji programa: dipl.soc.radnica, vanjski suradnici.
Rad u drvu – upoznavanje s alatima za obradu drva i načinom rada s alatom, stjecanje znanja i korisnih vještina. Program je namijenjen djeci osnovnoškolske dobi. Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: srpanj - rujan. Nositelj programa: vanjski suradnik.  

Dramska grupa – poticanje i razvijanje kreativnosti kroz samostalno osmišljavanje predstava, te osvještavanje i izražavanje emocija kroz dramske vježbe. Grupa je namijenjena mlađim osnovnoškolcima. Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: srpanj. Nositeljica programa: dipl. socijalna pedagoginja. 
Hokus pokus – iskustveno učenje na temelju znanstvenih pokusa te razvijanje logičkog zaključivanja. Jedan od ciljeva grupe je jačanje slike o sebi te socijalizacija. Grupa je namijenjena mlađim osnovnoškolcima. Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: srpanj. Nositeljica programa: dipl. soc. radnica.
Mali kuhari – upoznavanje osnovnih tehnika kuhanja, sudjelovanje u cijelom procesu pripreme hrane te isprobavanje poznatih i nepoznatih okusa, namirnica i jela. Vrijeme rada: srpanj. Nositeljica programa: dipl. socijalna radnica.

Igre na otvorenom – cilj je poticanje i razvoj socijalnih vještina i njihovog samopoštovanja uz provođenje slobodnog vremena na igralištu. Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: srpanj. Nositelji programa: vanjski suradnici.
Hobby art – poticanje kreativnosti i usvajanje novih kreativnih tehnika – ukrašavanje predmeta (posude, čaše, pribor za jelo, zavjese, izrada motiva od FIMO mase, gipsa, glinamola). Namijenjena je starijim osnovnoškolcima (od završenog 5. razreda) i srednjoškolcima. Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: srpanj. Nositeljica programa: mag.logoped.

Dječje gradsko vijeće  – Centar se uključio u rad Dječjeg gradskog vijeća u kojem sudjeluju predstavnici svih osnovnih škola s područja Velike Gorice i rade na promociji dječjih prava, a posebno na pravu djeteta na sudjelovanje. U 2024.g. se planira pojačati aktivnosti na temu dječje participacije te raditi na educiranju stručnjaka koji rade s djecom i mladima. Također se planira izdavanje i promocija priručnika posvećenog radu Dječjeg gradskog vijeća i temi participacije. Planirani broj susreta: 7. Planirani broj sastanaka s koordinatoricama: 5. Vrijeme rada: siječanj – svibanj i rujan - prosinac. Nositeljice programa: ravnateljica, dipl.soc. radnica, mag. psihologije, stručna savjetnica iz Gradske uprave. 
Planirani broj korisnika u Programima pozitivnog razvoja: 560. 
2.2. PREVENTIVNI PROGRAMI 

Preventivni programi imaju za cilj jačanje zaštitnih i smanjivanje rizičnih čimbenika za uključivanje u rizična ponašanja i/ili poremećaje u ponašanju. Oni se mogu smjestiti na tri razine prevencije - univerzalna, selektivna i indicirana (Mrazek, Haggerty, 1994):

· Univerzalna razina – za cijele populacijske skupine koje nisu identificirane na osnovi individualnog rizika, 

· Selektivna razina – za pojedince ili skupine populacije čiji su rizici za razvoj poremećaja značajno viši nego u prosjeku,

· Indicirana razina – za visoko rizične pojedince kod kojih je identificiran minimalan, ali vidljiv znak ili simptom nekog oblika poremećaja u ponašanju.

Preventivni programi imaju vrlo jasno identificirana područja na koja ciljaju (rizične i zaštitne čimbenike), odnosno na koja žele djelovati. 
U Centru se u 2024. godini planiraju provoditi preventivni programi na sve tri razine. 

Korisnici: djeca, mladi, odrasli 

Način rada: radionice, predavanja, savjetovanje 

Navedenim programima bi se ostvarivali prvi i treći strateški cilj Strategije razvoja Centra.
2.2.1. Univerzalna razina

Grupa za buduće prvašiće – namijenjena je djeci koja na jesen kreću u 1. razred OŠ, s ciljem da ih se pripremi za polazak u školu. Djeca iskazuju osjećaje i očekivanja vezana uz polazak u školu, što postaje tema rada. U sklopu programa je i mala prometna škola – kako samostalno i sigurno doći do škole. Programom su predviđena i dva susreta s roditeljima s ciljem informiranja roditelja o vještinama koje dijete treba znati pred polazak u školu i kako kroz igru potaknuti razvoj vještina potrebnih za polazak u školu. Planirani broj susreta: 2 grupe po 12 susreta. Vrijeme rada: lipanj – srpanj. Nositeljica programa: dipl. socijalna pedagoginja, mag.logopedije, vanjski suradnici. 


Roditeljstvo na drugačiji način – namijenjena je roditeljima s ciljem razvijanja kvalitetnije komunikacije i odnosa između djece i roditelja, unapređivanja roditeljskih vještina, bolje upoznavanje sebe i stjecanje uvida u obrasce ponašanja te razvijanje novih, kao i razmjena iskustava, briga i strahovanja, te pružanje podrške. Planirani broj susreta: 15. Vrijeme rada: siječanj – veljača, listopad - prosinac. Nositeljica programa: dipl. socijalna radnica. 
     Podrška roditeljstvu – cilj navedenog programa je razvijanje kvalitetnije komunikacije i odnosa između djece i roditelja, unapređenje roditeljskih vještina te pružanje podrške. U sklopu programa  roditelji se mogu dogovoriti i za 4  individualna susreta.  Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: srpanj. Nositeljica programa: dipl. soc.radnica.

    Medijski podsjetnik za roditelje – Cilj je edukacija i senzibilizacija roditelja vezano uz korištenje medija u obitelji. Zbog aktualnosti navedene teme, planiraju se radionice za roditelje po dječjim vrtićima i osnovnim školama na području Grada Velike Gorice. Program se odvija u tri ciklusa, ovisno o uzrastu djece, pa se planiraju tri programa: za roditelje čija su djeca predškolskog uzrasta, za roditelje čija djeca pohađaju niže razrede OŠ i posebno za roditelje čija djeca pohađaju više razrede OŠ i srednju školu. Planirani broj susreta: 3 grupe po 5 susreta. Vrijeme rada: siječanj – travanj, studeni – prosinac. Nositeljice programa: dipl. soc. pedagoginja, mag.logopedije, mag. psihologije.
Topli kutak – učenici 1. i 2. razreda OŠ prije/nakon nastave provode vrijeme u Centru u sklopu kojeg izvršavaju svoje obaveze (pišu zadaće i sl.), čitaju priče, igraju se, crtaju, modeliraju, razgovaraju i diskutiraju. Planirani broj susreta: 30. Vrijeme rada:  siječanj – lipanj, rujan - prosinac. Nositelji programa: socijalna pedagoginja, vanjski suradnici.
Igraonica za predškolce – razvijanje socijalnih vještina, socijalizacija, stjecanje novih znanja i vještina, namijenjena je djeci predškolskog uzrasta (od 3 do 5 godina) koja nisu uključena u vrtiće. Planirani broj susreta: 25. Vrijeme rada: siječanj – srpanj i listopad - prosinac. Nositelji programa: vanjski suradnici.
Sigurno u srednju – je program namijenjen učenicima 8. razreda s ciljem pripreme za polazak u srednju školu. Programom su obuhvaćene teme vezane uz odabir škole i upoznavanja s programima različitih srednjih škola kao i organizacija učenja. Planirani broj susreta: 3 grupe kroz 11 susreta. Vrijeme rada: siječanj i listopad - prosinac. Nositeljica programa: vanjski suradnici.
Stresite stres – je iskustveno - edukativni program namijenjen odraslima s ciljem prepoznavanja, procjene te zdravijeg i uspješnijeg nošenja sa stresom. Planirani broj susreta: 8. Vrijeme rada: ožujak – svibanj. Nositeljica programa: dipl. socijalna radnica. 

2.2.2. Selektivna  razina

Neke nove fore u učenju – program je namijenjen starijim osnovnoškolcima i srednjoškolcima, s ciljem postizanja boljeg uspjeha u školi. U sklopu ovog programa uče kako efikasnije i kvalitetnije učiti. Planirani broj susreta: 2 grupe kroz 12 susreta. Vrijeme rada: siječanj - travanj. Nositelji programa: mag. psihologije, vanjski suradnici. 


Učionica – program je namijenjen učenicima od 3. do 5. razreda osnovne škole s ciljem postizanja boljeg uspjeha u školi. Riječ je o maloj grupi, a pristup je individualiziran. Na grupi se pišu zadaće, rješavaju se zadaci, uči se školsko gradivo. Planirani broj susreta: 15. Vrijeme rada: siječanj – svibanj i listopad – prosinac. Nositelji programa: vanjski suradnici.

Znam drugačije – je program u kojem polaznici iskustveno uče o sebi i drugima, radi se na emocijama i na razvijanju samopouzdanja i suradničkog odnosa u grupi. Namijenjen je djeci nižih razreda osnovne škole. Planirani broj susreta: 2 grupe kroz 12 susreta. Vrijeme rada: listopad – prosinac. Nositeljica programa: vanjski suradnici.
Preživjeti peti – je program namijenjen učenicima 5. razreda OŠ, a cilj rada je bolja prilagodba na predmetnu nastavu i na sve izazove koje nosi to prijelazno razdoblje. Ovaj program spada u selektivnu razinu preventivnih programa budući da obuhvaća one učenike koji osjećaju da se nisu posve snašli u 5.razredu i da im je potrebna dodatna podrška i pomoć. Planirani broj susreta: 2 grupe kroz 12 susreta. Vrijeme rada: listopad – prosinac. Nositeljica programa: vanjski suradnici.

Biram kako reagiram – cilj programa je stjecanje socio-emocionalnih kompetencija starijih osnovnoškolaca. Radi se na osobnom rastu i razvoju i učenju kako upravljati svojim emocijama, motivacijom, učenjem i ponašanjem te kako rješavati probleme. Naglasak u programu je uvježbavanje samokontrole i nenasilnog rješavanja sukoba, osvještavanje različitosti s naglaskom na toleranciju i prihvaćanje te stvaranje pozitivne slike o sebi. Planirani broj susreta: 1 grupa po 12 susreta. Vrijeme rada: listopad – prosinac. Nositelj programa: vanjski suradnici.


2.2.3. Indicirana razina


Dio klijenata koji su u programu savjetovanja spadaju u ovu razinu. Budući da program savjetovanja spada na sve tri razine preventivnih programa, i da je specifičan, on će biti prikazan u posebnom poglavlju.


Grupna psihodrama za djecu i adolescente – Psihodrama predstavlja specifičan način izražavanja emocija i njihovu proradu u kontekstu grupne igre gdje sudionici iznose aktualne događaje iz vlastitog života, dnevne poteškoće ili pak konfliktne situacije iz odnosa s drugima ili iz svoje prošlosti. Planirani broj susreta: 2 grupe kroz 12 susreta. Vrijeme rada: siječanj – svibanj i listopad – prosinac. Nositeljice programa: dipl. socijalna pedagoginja, dipl. socijalna radnica i vanjske suradnice.
    Budi IN dok si TEEN – program se odnosi na ranjive skupine mladih. Cilj programa jest osnaživanje socijalnih vještina, rad na osjećajima i komunikaciji. Planirani broj susreta: 15. Vrijeme rada: siječanj – veljača i listopad – prosinac. Nositeljica programa: mag. psihologije.
Planirani broj korisnika u Preventivnim programima: 300. 
2.3. PROGRAMI POTICANJA  GOVORNO-JEZIČNOG       RAZVOJA

Programi poticanja govorno-jezičnog razvoja su programi sa ciljem poticanja komunikacijskih, jezičnih i govornih sposobnosti i vještina. 

Korisnici: djeca s govorno-jezičnim poteškoćama i njihovi roditelji

Način rada: individualni rad, radionice


Igraonica „Slovkići“- program je namijenjen djeci s govorno-jezičnim poremećajima u godini prije polaska u školu s posebnim naglaskom na djecu koja su dobila odgodu upisa u 1. razred. Planirani broj susreta: 20. Vrijeme rada: siječanj – svibanj i listopad – prosinac. Nositeljica programa: mag. logoped i vanjski suradnici. 
Igraonica „Kockići“ – riječ je o novom programu namijenjenom djeci predškolske dobi vezano za jačanje predmatematičkih vještina. Planirani broj susreta: 10. Vrijeme rada: svibanj – srpanj.  Nositeljica programa: mag.logoped i vanjski suradnici.

Individualni rad s djecom s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja – program je namijenjen djeci predškolskog i ranog školskog uzrasta (učenicima nižih razreda OŠ) koja imaju govorno-jezične teškoće i teškoće čitanja i pisanja. Provodi se individualno, jednom tjedno. Vrijeme rada: siječanj – prosinac. Nositeljica programa: mag. logoped.


Individualno savjetovanje roditelja djece s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja – program je namijenjen roditeljima čija djeca imaju razvojne teškoće govora, čitanja i pisanja. Program je edukativan, a provodi se individualno. Vrijeme rada: siječanj – prosinac. Nositeljica programa: mag. logoped.


Individualno savjetovanje roditelja djece usporenog govorno-jezičnog razvoja – program je namijenjen roditeljima djece u dobi do 4 godine života. Cilj programa je poticanje jezičnih i govornih sposobnosti i vještina. U rad su povremeno uključena i djeca. Vrijeme rada: siječanj – prosinac. Nositeljica programa: mag. logoped.


Individualni rad s djecom s dijagnosticiranim specifičnim teškoćama u učenju - namijenjen je djeci ranog školskog uzrasta s dijagnosticiranim specifičnim teškoćama u učenju, disleksijom i disgrafijom. Tretmani se provode individualno, jednom do dva puta tjedno. Vrijeme rada: siječanj - prosinac. Nositeljica programa: mag. logoped.


Individualni rad s roditeljima djece s dijagnosticiranim  specifičnim teškoćama u učenju – program je namijenjen roditeljima čija djeca imaju specifične teškoće u učenju, disleksiju i disgrafiju. Program je edukativnog i savjetodavnog karaktera. Provode se individualno jednom tjedno. Vrijeme rada: siječanj - prosinac. Nositeljica programa: mag. logoped.
Planirani broj korisnika - djece u individualnom tretmanu: 80.

Planirani broj korisnika – roditelja djece u tretmanu: 80.

Planirani broj korisnika u grupama: 25.
2.4. SAVJETOVANJE


Savjetovanje čini važan dio djelatnosti Centra za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica. Važno je istaknuti činjenicu da je sve veći pritisak na individualni rad, budući da su uočeni značajni problemi u mentalnom zdravlju djece, mladih i odraslih, ali i činjenica da ljudi danas češće i lakše traže pomoć stručnjaka. 
Ciljevi savjetovanja su: promjene stavova i ponašanja, rad na interpersonalnim odnosima, rad na odnosu prema sebi te razvoj vještina za kvalitetniji život djece, mladih ljudi i članova obitelji kako bi uspješno savladali probleme na koje nailaze.  

Područja rada su: 

· osobni rast i razvoj,

· obiteljska problematika (odnosi, komunikacija, odgojne vještine),

· poremećaji u ponašanju
· emocionalne teškoće.
Nosioci programa: zaposlenice Centra – ravnateljica, socijalna radnica, socijalna pedagoginja, mag psihologije i vanjski suradnici koji imaju dodatne potrebne edukacije iz psihoterapije.

Korisnike nam upućuju: Centar za socijalnu skrb, stručnjaci iz dječjih vrtića, škola, Doma zdravlja, udruga, roditelji se  samoinicijativno jave ili ih uoče voditelji grupa u Centru.

Vrijeme rada: siječanj - prosinac. 
Planirani broj korisnika: 250 korisnika.
2.5. PROGRAMI STRUČNOG USAVRŠAVANJA 
2.5.5. PROGRAMI ZA ZAPOSLENIKE, VANJSKE SURADNIKE I VOLONTERE
Da bi zaposlenici i vanjski suradnici (honorarni suradnici i volonteri) mogli kvalitetno raditi, potrebna je profesionalna podrška u obliku supervizija, konzultacija, mentorstva i edukacija koje provode vanjski supervizori i zaposlenici, a koja se planira odvijati kontinuirano. Cilj programa je unapređivanje profesionalnog rada.



Za vanjske suradnike planiraju se Grupne konzultacije koje su 
obavezne. Cilj je profesionalno učenje i razvoj putem stjecanja uvida 
kroz 
vlastito iskustvo, pružanje podrške i međusobna izmjena 
iskustva. Planirani broj susreta: 2 grupe kroz 7 susreta. Vrijeme 
rada: siječanj – 
svibanj, te 
listopad – 
prosinac.  
Nositeljica 
programa: dipl. socijalna radnica. 
Vanjski suradnici mogu koristiti i Individualne konzultacije koje se održavaju kada vanjski suradnik procijeni 
da su mu potrebne  odnosno kada Stručni tim Centra procijeni da je nekom od suradnika potrebna dodatna pomoć i podrška u radu. Vrijeme rada: siječanj – lipanj, te studeni – prosinac. Planirani broj korisnika: 7. Nositeljica programa:dipl.soc. radnica.
Za studente – volontere i za studente na studentskoj praksi  planira se Mentorski rad. Vrijeme rada: siječanj-srpanj/listopad-prosinac. Nositeljice programa: ravnateljica, dipl. socijalna radnica, dipl. socijalna pedagoginja. Planirani broj korisnika: 6.
U suradnji s fakultetima se također planira nastaviti sudjelovati u edukaciji studenata držanjem nastave u sklopu pojedinih nastavnih kolegija na studijima psihologije i socijalne pedagogije. Planirani broj predavanja: 5. Nositeljice programa su: ravnateljica, dipl. socijalna radnica.
Za suradnike Centra planiraju se:


Radionica o radionici – grupa namijenjena budućim voditeljima radionica  – vanjskim suradnicima i volonterima. Polaznici programa uče o osnovnim načelima grupnog rada.  Vrijeme rada: veljača, rujan. Planirani broj susreta: 4 modula za jednu grupu. Nositeljice programa: dipl. socijalna pedagoginja, dipl. socijalna radnica  i mag. psihologije.

Za zaposlenike Centra se planiraju supervizije, timske konzultacije i interne edukacije. Individualne i timske supervizije će nastaviti voditi vanjski suradnici – supervizori. Zaposleni će se nastaviti educirati kroz edukacije, predavanja i radionice koje će se provoditi u Centru i van njega. 
2.5.6. PROGRAMI EDUKACIJA ZA STRUČNJAKE IZ DRUGIH USTANOVA I UDRUGA
   Jedna od zadaća Centra je i podrška stručnjacima koji rade s djecom i mladima, a koji rade  u školama, vrtićima, Centru za socijalnu skrb, policiji, pravosuđu, zdravstvu i udrugama, kako bi što kvalitetnije radili. Iz tog razloga Centar organizira: 
Tematska predavanja – planiraju se organizirati u skladu s iskazanim potrebama. Tijekom godine se planira organizirati tri (3) stručna predavanja. Vrijeme rada: siječanj – travanj, listopad - studeni. Nositelji programa – ravnateljica, vanjski suradnici - predavači. 
Edukacije za stručnjake – planiraju se ponuditi edukacije za stručnjake (npr. osnove grupnog rada, komunikacijskih treninzi i sl.). Planiraju se dvije edukacije za pomoćnike u nastavi. Vrijeme rada: siječanj – lipanj, rujan – prosinac (prema dogovoru). Planirani broj provedenih edukacija: 2 edukacije za pomoćnike u nastavi, 1 edukacija za školske koordinatore, 3 edukacije na temu komunikacijskih vještina za odgojiteljice. Nositelji programa: ravnateljica, stručne suradnice Centra.
Stručna predavanja i radionice – stručnjakinje Centra su pozivane držati stručna predavanja i radionice u Velikoj Gorici, ali i šire. Predavanja bi se održavala prema potrebi, na poziv udruga, škola, dječjih vrtića, planira se organizirati i održati osam predavanja na Vijeću učitelja u osnovnim školama na područje Velike Gorice kao i predavanja za zaposlene u Hrvatskom zavodu za socijalni rad. Planirani broj predavanja: 3 predavanja za Vijeće učitelja, po 1 predavanje po školi za Vijeće roditelja u svim osnovnim školama na području Velike Gorice i 2 predavanja u Hrvatskom zavodu za socijalni rad. Teme predavanja bi se odnosile na nasilje među djecom, mentalno zdravlje i na medijsku pismenost. 
Vrijedno je spomenuti suradnju s Dječjim odjelom Gradske knjižnice Velika Gorica, Povjerenstvom za prevenciju neprihvatljivih ponašanja djece i mladih Grada Velike Gorice, Koordinacijskim odborom Akcije „Velika Gorica – prijatelj djece“ te Udruženjem „Djeca prva“. Vrijeme rada: siječanj – prosinac (prema dogovoru). Nositelji programa: ravnateljica, stručni suradnici Centra.

3. EVALUACIJA RADA 

Tijekom 2024. godine planira se nastaviti rad na projektu «Planiranje i postavljanje evaluacije rada Centra za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica», koji je započeo početkom 2005. godine. Projekt vode vanjske suradnice prof.dr.sc. Martina Ferić i izv.prof.dr.sc. Valentina Kranželić s Edukacijsko – rehabilitacijskog fakulteta.
U sklopu projekta radi se na evaluaciji Centra i na evaluaciji pojedinih programa koji se provode u Centru. Evaluacija programa odnosi se na sljedeće programe – „Znam drugačije“, „Roditeljstvo na drugačiji način“ i „Grupa za buduće prvašiće“.  Kod navedenih programa razrađeni su specifični ciljevi, te su se kreirali upitnici za evaluaciju učinkovitosti programa. 

Evaluacija Centra ima za cilj dobiti uvid u sliku koju o Centru imaju korisnici i vanjski suradnici Centra i građani Velike Gorice. Također je cilj evaluacije ostvarenje strateških ciljeva za pojedinu godinu. Rezultate evaluacije predstavljaju se na stručnim skupovima.
U navedenom razdoblju, radit će se na ostvarivanju strateških i specifičnih ciljeva koji su definirani Strategijom razvoja za razdoblje 2019. – 2023.g., pa će se i u 2024.g. nastaviti provoditi navedeni ciljevi. 
4. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI I SURADNJA 
4.1. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI
U 2024. godini planiraju se nastaviti promotivne aktivnosti Centra. Promotivni rad bit će usmjeren na osmišljavanje, izradu i doradu postojećih promotivnih materijala (letci, plakati, web i Facebook stranica Centra...), kontakte s medijima, sudjelovanje u emisijama na televiziji i radiju  te suradnju s tiskom, elektronskim medijima (portalima i platformama). 

Centar za djecu, mlade i obitelj će se uključiti u Akciju «Velika Gorica – prijatelj djece» sredinom listopada postavljanjem izložbe dječjih radova, tribinom i brojnim drugim aktivnostima.  U veljači se planira obilježiti Tjedan psihologije organiziranjem tribine namijenjene za širu javnost, u svibnju Međunarodni dan obitelji, a u studenom godišnjica Konvencije o pravima djeteta susretom s članovima Dječjeg gradskog vijeća. 
Planira se i suradnja s portalima i pisanje stručno-popularnih članaka kao i pojačana aktivnost i suradnja s osnovnim školama i dječjim vrtićima na području  Velike Gorice.
U 2024.godini planira se u svibnju predstaviti rad Centra stručnim predavanjima i radionicama u sklopu Mjeseca obitelji i mladih kojeg u Velikoj Gorici organizira Turistička zajednica Velike Gorice.
4.2. SURADNJA I PREDSTAVLJANJE CENTRA   STRUČNOJ JAVNOSTI
Nastavit će se sudjelovati i izlagati na stručnim skupovima, okruglim stolovima, kongresima, simpozijima, konferencijama te u stručnim časopisima. 
Centar za djecu, mlade i obitelj nastavit će surađivati sa školama, dječjim vrtićima, Gradskom knjižnicom, Pučkim otvorenim učilištem, Hrvatskim zavodom za socijalni rad, Obiteljskim centrom Zagrebačke županije, Centrom za odgoj i obrazovanje Velika Gorica, Domom zdravlja, policijom, pravosuđem, te vlastima na lokalnoj i državnoj razini s posebnim naglaskom na nadležni Upravnim odjelom za predškolski odgoj, školstvo, predškolski odgoj i društvene djelatnosti Grada Velike Gorice.
Planira se nastavak suradnje s Filozofskim fakultetom – Odsjekom za psihologiju i Odsjekom za pedagogiju, odsjekom za poremećaje u ponašanju Edukacijsko – rehabilitacijskog fakulteta, Studijskim centrom za socijalni rad i Odjelom za psihologiju na Hrvatskim studijima radi volontiranja i obavljanja studentske prakse. 
Nastavit će se suradnja s udrugama koje se bave srodnim djelatnostima. Vrijedno je istaknuti suradnju s Udruženjem „Djeca prva“. Centar će nastaviti surađivati s institucijama i udrugama u zemlji i inozemstvu te biti dio različitih projekata usmjerenih na i za djecu i obitelj.
5.   GODIŠNJI PLANOVI RADA ZAPOSLENIKA

         5.1. GODIŠNJI PLAN RADA RAVNATELJICE 

Satnica:

Radni dani:                 252 dana x 8 sati = 2016 sati
Godišnji odmor:           32 dana x 8 sati = 256 sati
Dnevna stanka:           0.5 sata  x 220 dana = 110 sati

Godišnje zaduženje:   (220 dana x 8 sati) – 110 = 1650 sati
	RED. BROJ

	AKTIVNOSTI
	DINAMIKA
	PLANIRANI BROJ SATI GODIŠNJE


	1.


	Promotivne aktivnosti
	Kontinuirano tijekom godine

 
	  240 sata


	1.1.
	Medijska prezentacija (web stranica, radio, TV, tisak, društvene mreže) o radu Centru 
	
	

	1.2.
	Pisanje stručnih članaka vezano uz aktualne teme - 2 stručna članka

	
	

	1.3.
	Organiziranje prezentacija putem letaka, plakata, web i FB stranice, izložbi, priredbi, predavanja, sudjelovanja na prigodama
	
	

	1.4.
	Organiziranje prigodnih programa (Akcija „Velika Gorica – prijatelj djece“, Tjedan psihologije, Međunarodni dan obitelji)
	
	

	1.5. 
	Organiziranje stručnih radionica u sklopu Mjeseca obitelji i mladih u svibnju

	
	

	2.


	Povezivanje i suradnja s ustanovama i udrugama unutar lokalne zajednice
	Kontinuirano tijekom godine
	40 sati

	2.1.
	Sastanci s ravnateljima i stručnim suradnicima iz ustanova i udruga koje se bave djecom i mladima
	
	

	2.2.
	Prezentacija aktivnosti Centra i stručnih tema predstavnicima ustanova i udruga


	
	

	3.


	Razmjena i širenje iskustava u zemlji i inozemstvu
	Kontinuirano tijekom godine, pojačano u razdoblju ožujak – svibanj, te listopad - prosinac
	250 sati



	3.1.


	Prisustvovanje i izlaganje na kongresima, konferencijama (planiraju se dvije (2) konferencije), tribinama i okruglim stolovima (planira se pet (5) tribina i okruglih stolova

	
	

	3.2.
	Predstavljanje rada Centra na fakultetima – Odsjek za psihologiju na Filozofskom fakultetu (2 predstavljanja), Odjel za psihologiju na Hrvatskih studijima (1 predstavljanje), Odsjek za psihologiju na Katoličkom sveučilištu (1 predstavljanje) i Odjel za poremećaje u ponašanju Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta (1 predstavljanje) 
	
	

	3.3.
	Povezivanje s institucijama i udrugama sličnog profila djelovanja u zemlji i inozemstvu radi razmjene iskustava
	
	

	3.4.
	Suradnja s fakultetima, Zagrebačkom županijom, ministarstvima i ostalim institucijama u zemlji i inozemstvu

	
	

	4.


	Kontakti s ciljem poboljšanja  programa i identifikacije potreba lokalne zajednice
	Kontinuirano
	  190 sati 

	4.1.
	Kontakti s djecom, mladima, roditeljima i ostalim članovima lokalne zajednice


	
	

	4.2.
	Kontakti sa stručnjacima iz udruga i ustanova


	
	

	4.3.
	Kontakti s predstavnicima  nadležnog odjela i Gradske uprave Grada Velike Gorice te sudjelovanje u radu Povjerenstva za prevenciju neprihvatljivih ponašanja djece i mladih i Koordinacijskog odbora akcije „Velika Gorica – prijatelj djece“
	
	

	4.4.
	Kontakti s vanjskim suradnicima – honorarni suradnici, volonteri i studenti na praksi
	
	

	5.


	Planiranje i organiziranje rada Centra
	     Rujan - studeni
	380 sati



	5.1.
	Izrada Godišnjeg plana rada (narativni i financijski)
	
	

	5.2.
	Izrada financijskog plana za honorarne suradnike

	Rujan

Siječanj - veljača

	

	5.3.
	Planiranje novih programa po ciklusima te organizacija radionica

	Siječanj, rujan, lipanj


	

	5.4.
	Pregled pojedinih programa zaposlenika i vanjskih suradnika 


	Siječanj - prosinac
	

	5.5.
	Mjesečna i tjedna planiranja
	Siječanj – prosinac

	

	5.6.
	  Tjedni radni dogovori


	Siječanj - prosinac
	

	6.


	Direktan rad s korisnicima i mentorstvo


	
	220 sati


	6.1.
	Mentorstvo za studente psihologije na praksi – dva (2) studenta
	Siječanj - prosinac


	

	6.2. 
	Edukativne grupe za pomoćnike u nastavi – planiraju se dvije (2) grupe

	Siječanj - prosinac


	

	6.3. 
	Savjetodavni individualni rad s odraslima – planira se petnaest (10) korisnika

	Siječanj - prosinac
	

	6.4.
	Priprema i održavanje tematskih predavanja, edukacija i radionica (za roditelje, nastavnike) – planira se pet (5) predavanja

	Siječanj – svibanj
Listopad - prosinac
	

	6.5.
	Vođenje dokumentacije o korisnicima i priprema za susrete


	Siječanj – prosinac
Siječanj - prosinac

	

	7.


	Evaluacija rada i provedba Strategije
	
	80  sati



	7.1.
	Nadziranje provođenja evaluacije rada Centra i pojedinih programa te suradnja na projektu «Evaluacija rada Centra»


	Siječanj -                prosinac
	

	7.2.
	Nadziranje provedbe i ostvarivanja strateških ciljeva postavljenih u Strategiji 2019.-2023.
	Siječanj -                prosinac
	

	8.


	Izvještavanje o radu Centra
	Siječanj - prosinac
	100 sati

	8.1.
	Izrada Godišnjeg izvješća o radu Centra
	
	

	8.2.
	Pregled izvještaja o radu zaposlenika i vanjskih suradnika (mjesečnih i po programima)


	
	

	8.3.
	Priprema materijala za sjednice Stručnog, Upravnog i Gradskog vijeća


	
	

	9.


	Stručno usavršavanje i supervizije
	Siječanj - prosinac
	150 sati

	9.1.
	Supervizija slučaja – pet (5) susreta
	
	

	9.2
	Pohađanje radionica, seminara, edukacija, predavanja, stručnih skupova
	
	

	9.3
	Praćenje stručne literature i propisa
	
	


5.2. GODIŠNJI PLAN RADA LOGOPEDINJE
Satnica:

Radni dani:                 252 dana x 8 sati = 2016 sati

Godišnji odmor:           26 dana x 8 sati = 208 sati

Dnevna stanka:           0.5 sati  x 226 dana = 113 sati

Godišnje zaduženje:   (226 dana x 8 sati) – 113 = 1695 sati

	RED. BROJ


	AKTIVNOSTI
	DINAMIKA
	PLANIRANI BROJ SATI GODIŠNJE

	   1.
	Individualni rad
	
	

	1.1.
	Individualni rad s djecom s poremećajima govorno-jezične komunikacije i teškoćama u čitanju i pisanju – planira se osamdeset (80) djece
	    Siječanj – prosinac
	600

	1.2.
	Individualno savjetovanje roditelja djece s govorno-jezičnim teškoćama i teškoćama čitanja i pisanja – planira se osamdeset (80) roditelja 

	 Siječanj – prosinac
	60

	1.3.
	Ulazni i završni razgovori za grupu „Slovkići“ – planira se 24 razgovora

	 Rujan – listopad/

Travanj - svibanj

 
	20

	1.4. 
	Ulazni i razvršni razgovori za grupu „Kockići“ - planira se 24 razgovora
	Travanj - svibanj
	20

	1.5.
	Individualno savjetovanje roditelja djece koja pohađaju „Slovkiće“  - planira se deset (10) razgovora
	Siječanj – prosinac
	10

	1.6.
	Pripreme za rad i vođenje evidencije

	Siječanj – prosinac
	310

	1.6.
	Pisanje nalaza i mišljenja

	Na zahtjev
	50

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI


	
	1070 sati

	2.


	Grupni rad
	
	

	2.1.
	Igraonica  „ Slovkići“

(1 grupa - 20 susreta)
	 Siječanj – travanj/

Listopad - prosinac


	         30

	2.2.
	Igraonica „Kockići“ (1 grupa – 10 susreta)


	Svibanj - srpanj
	         15

	2.3.
	Grupa za buduće prvašiće

(grupa za roditelje) (2 grupe po 2 susreta)

	Lipanj-srpanj
	3

	2.4
	Medijski podsjetnik za roditelje

djece predškolske dobi (1 grupa po 2 susreta)
	Veljača 
	6

	2.5.
	Medijski podsjetnik za roditelje

djece nižih razreda osnovne škole  (1 grupa po 2 susreta)
	Studeni
	

	2.6.
	Ljetne radionice (2 grupe po 8 susreta)

	Lipanj - srpanj
	24

	2.7.
	Mentorstvo za suvoditelje grupe (2 korisnika)
	Siječanj – travanj

Listopad - prosinac


	30

	2.8.


	Priprema za pojedine susrete i izrada materijala 


	Siječanj – travanj/
Listopad – prosinac
	 75

	2.9.


	Vođenje evidencije i stručne dokumentacije


	Siječanj – svibanj/

Listopad – prosinac
	 15

	2.10.
	Obrada evaluacijskih upitnika
	Po završetku grupe
	1

	2.11.
	Pisanje izvještaja
	Po završetku grupe
	21

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI
	   220 sati



	3.
	Promotivne aktivnosti i suradnja
	
	

	3.1.
	Suradnja i kontakti sa stručnim djelatnicima raznih institucija i udruga sličnog područja djelovanja te sa stručnim timovima koji se bave radom s djecom s teškoćama u razvoju
	Siječanj - prosinac


	    170 sati


	3.2.
	Stručna predavanja u školama


	
	

	 3.3.
	Pripreme i obilježavanje važnih datuma u godini (Europski dan logopedije, Međunarodni dan svjesnosti o mucanju, Svjetski dan glasa, Tjedan disleksije, Međunarodni dan obitelji, Dan Centra…)-plakati, letci, društvene mreže, prezentacije


	
	

	3.4.
	Ostali poslovi po nalogu ravnateljice


	
	

	
	Poslovi planiranja i izvještavanja


	

	5.1.
	Izrada mjesečnih izvještaja


	Siječanj – prosinac
	 125 sati

	5.2.
	Izrada Godišnjeg plana rada


	Rujan
	

	5.3.
	Tjedni radni dogovori


	Siječanj – prosinac
	

	5.4.
	Stručno vijeće


	Veljača

Listopad
	

	5.5.
	Stručni tim


	Siječanj- prosinac
	

	6.
	Stručno usavršavanje
	

	6.1.
	Pohađanje stručnih seminara i skupova i prezentacija rada Centra na stručnim skupovima
	Siječanj – prosinac
	110 sati

	6.2.
	Proučavanje stručne literature


	
	

	6.3
	Pisanje stručnih članaka za web stranicu Centra – planira se napisati dva (2) članka
	
	


5.3. GODIŠNJI PLAN RADA DIPLOMIRANE DEFEKTOLOGINJE – SOCIJALNE PEDAGOGINJE
Satnica:

Radni dani:                 252 dana x 8 sati = 2016 sati

Godišnji odmor:           32 dana x 8 sati = 256 sati 

Dnevna stanka:           0.5 sata  x 220 dana = 110 sati

Godišnje zaduženje:   (220 dana x 8 sati) – 110 = 1650 sati

	RED. BROJ


	AKTIVNOSTI


	DINAMIKA
	PLANIRANI BROJ SATI GODIŠNJE

	1.


	Individualni rad 
	
	

	1.1.
	Individualno savjetovanje – planira se sedamdeset (79) korisnika
	Siječanj-prosinac 
	455

	1.2.
	Priprema za savjetovanje i vođenje evidencije i stručne dokumentacije 
	Siječanj-prosinac 
	225 

	1.3.
	Telefonsko savjetovanje i trijaža 
	Siječanj prosinac
	50


	1.4.


	Individualni razgovori (inicijalni i završni) s roditeljima djece koja pohađaju grupe (Grupna psihodrama za djecu i adolescente, Budući prvašići i Topli kutak) – planira se ukupno trideset (30) ulaznih razgovora
	Svibanj, lipanj, srpanj, listopad

 
	42

	1.5.
	Priprema za završne individualne razgovore (Grupna  psihodrama, Budući prvašići, Topli kutak ) 

	Siječanj – srpanj - rujan
	16

	1.6. 
	Mentorstvo za suvoditelje grupa – planiraju se tri (3) korisnika
	Siječanj - prosinac
	50

	1.7.


	Mentorstvo za studente na praksi – planira se jedna (1) studentica

	Studeni – prosinac
	25


	  1.8. 
	Pisanje stručnog mišljenja 
	Na zahtjev
	20

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI
	883

	2.


	Grupni rad 


	
	

	
	2.1.
	Grupna psihodrama za djecu i mlade (1 grupa 12 susreta)
	Studeni - veljača
	15

	
	2.2.
	Ljetne radionice (3 grupe - po 8 susreta)
	Srpanj
	24

	
	2.3.
	Grupa za buduće prvašiće (1 grupa – 11 susreta)
	Lipanj-srpanj
	18

	
	2.4.
	Radionice za roditelje budućih prvašića (2 susreta za 2 grupe)
	Lipanj-srpanj 
	3

	
	2.5.
	Medijski podsjetnik za roditelje  djece predškolske dobi (1 grupa – 5 susreta)
	Ožujak-travanj
	7,5

	
	2.7.
	Medijski podsjetnik za roditelje djece nižih razreda OŠ (1 grupa – 5 susreta)
	Studeni-prosinac
	7,5

	
	2.8.
	Medijski podsjetnik za roditelje djece viših razreda OŠ (5 susreta – 1 grupa)
	Siječanj-veljača 
	7,5

	
	2.9. 
	Topli kutak (1 grupa – 30 susreta)
	Rujan – svibanj
	60


	
	2.10.
	Radionica o radionici (1 ciklus u 4 modula)
	Veljača – rujan
	16

	
	2.11.
	Priprema za pojedine susrete grupa 
	Tijekom rada grupe 
	103

	
	2.12.
	Vođenje evidencije i stručne dokumentacije 
	Tijekom rada grupe 
	55,5

	
	2.13.
	Pisanje izvještaja i obrada evaluacija 
	Po završetku grupe 
	21

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI
	338

	3.
	Promotivne aktivnosti i suradnja

	
	

	3.1. 
	Suradnja i kontakti sa stručnjacima iz institucija i udruga sličnog područja djelovanja


	Siječanj - prosinac
	20

	3.2.
	Pripreme i obilježavanje važnih datuma – Međunarodni dan obitelji, Dan Centra
	Svibanj - listopad
	20

	3.3. 
	Održavanje i priprema stručnih predavanja u lokalnoj zajednici – planira se održati deset (10 predavanja)
	Siječanj-svibanj

Listopad-prosinac 


	30

	3.4. 
	Ostali poslovi po nalogu ravnatelja


	Siječanj-prosinac
	10

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI


	80


	4.
	Poslovi planiranja i izvještavanja


	

	4.1.
	Izrada mjesečnih izvještaja
	Siječanj-prosinac


	24

	4.2.
	Izrada Godišnjeg plana rada


	Rujan


	5

	4.3.
	Tjedni radni dogovori 
	Siječanj-prosinac


	70

	4.4.
	Stručno vijeće 

	Veljača

Listopad
	4

	4.5.
	Stručni tim 
	Siječanj-prosinac


	40

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI 


	143

	5.


	Stručno usavršavanje
	Siječanj-prosinac


	206

	5.1.
	Pohađanje stručnih edukacija, seminara i skupova i prezentacija rada Centra na stručnim skupovima – ukupno dva (2) stručna skupa
	
	

	5.2.
	Proučavanje stručne literature
	
	

	5.3.
	Individualna supervizija i intervizija – 5 susreta
	
	

	5.4.
	Pisanje stručnih članaka za web i FB stranicu Centra – ukupno napisana tri (3) članka

	
	


5.4. GODIŠNJI PLAN RADA PSIHOLOGINJE 
Satnica:

Radni dani:                 252 dana x 8 sati = 2016 sati

Godišnji odmor:           29 dana x 8 sati = 232 sata
Dnevna stanka:           0.5 sata  x 223 dana = 111,5 sati

Godišnje zaduženje:   (223 dana x 8 sati) – 111,5 = 1672,5 sati
	RED.BROJ

	AKTIVNOSTI
	DINAMIKA
	PLANIRANI BROJ SATI GODIŠNJE

	1.


	Individualni rad

	

	1.1.
	Individualno savjetovanje – planira se sedamdeset (70) korisnika
	siječanj-lipanj

rujan-prosinac
	427,5

	1.2.
	Telefonsko savjetovanje 

	siječanj-lipanj

rujan-prosinac
	75

	1.3.
	Pripreme za savjetovanje i vođenje evidencije i stručne dokumentacija


	siječanj-lipanj

rujan-prosinac
	216

	1.4.
	Individualni razgovori (inicijalni i završni) s roditeljima djece koja pohađaju grupe (Budi IN dok si TEEN) – planira se dvanaest (12) razgovora
	svibanj, lipanj, rujan, listopad


	22

	1.5.
	Pripreme za individualne razgovore


	svibanj, lipanj, rujan, listopad
	15

	1.6. 
	Pisanje mišljenja i izvještaja 


	na zahtjev
	12

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI


	767,5


	2.


	Grupni rad 

	

	2.1.
	Budi IN dok si TEEN (1 grupa – 15 susreta) 

	siječanj – veljača

listopad - prosinac
	40

	2.2.
	Sastanci Dječjeg gradskog vijeća  (7 sastanaka)
	siječanj – svibanj

rujan - prosinac 
	36

	2.3.
	Ljetne radionice  (4 grupe po 8 susreta)
	srpanj 
	48

	2.5.
	Medijski podsjetnik za roditelje (po 5 susreta u 3 ciklusa)
	siječanj - veljača

ožujak – travanj

studeni – prosinac
	23

	2.6

	Vođenje evidencije i stručne dokumentacije
	kontinuirano tijekom godine
	45

	2.7

	Priprema za pojedine susrete grupa 


	kontinuirano tijekom godine
	91

	2.8
	Pisanje izvještaja i obrada evaluacija 


	kontinuirano tijekom godine
	25

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI


	308


	3.
	Promotivne aktivnosti i suradnja 


	

	3.1.
	Suradnja i kontakti sa stručnim djelatnicima raznih institucija i udruga sličnog područja djelovanja
	tijekom cijele godine


	50

	3.2.
	Održavanje i priprema stručnih predavanja u lokalnoj zajednici – planira se održati 10 predavanja
	siječanj – svibanj

listopad - prosinac
	30

	3.3.
	Organizacijski poslovi vezani uz rad Dječjeg gradskog vijeća


	siječanj - prosinac
	130

	3.4.
	Pripreme i obilježavanje važnih datuma – Međunarodni dan obitelji, Dan Centra
	svibanj, listopad
	25

	3.5.
	Ostali poslovi po nalogu ravnatelja
	siječanj - prosinac
	10

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI

	245


	4.
	Poslovi planiranja i izvještavanja


	

	4.1.
	Pisanje mjesečnih izvještaja


	siječanj - prosinac
	24

	4.2.
	Pisanje godišnjeg plana rada


	rujan
	5

	4.3.
	Sudjelovanje u izradi normativa rada psihologa
	siječanj - lipanj
	10

	4.4.
	Tjedni radni dogovori


	siječanj - prosinac
	76

	4.5.
	Stručno vijeće
	svibanj, listopad, 

prosinac
	4

	4.6.
	Stručni tim


	siječanj - prosinac
	45

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI


	164



	5.


	Stručno usavršavanje
	

	5.1.
	Pohađanje stručnih edukacija, seminara i skupova te priprema prezentacija na stručnim skupovima – planira se pohađanje dva (2) stručna skupa
	kontinuirano tijekom godine
	83

	5.2.
	Proučavanje stručne literature
	kontinuirano tijekom godine
	50

	5.3.
	Individualna supervizija   (5 supervizija)
	kontinuirano tijekom godine
	5

	5.4.
	Pisanje stručnih članaka – planira se napisati tri (3) stručna članka
	kontinuirano tijekom godine
	50

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI


	188



5.5. GODIŠNJI PLAN RADA DIPLOMIRANE 

SOCIJALNE RADNICE  

Satnica:

Radni dani:                 252 dana x 8 sati = 2016 sati

Godišnji odmor:           32 dana x 8 sati = 256 sati

Dnevna stanka:           0.5 sata  x 220 dana = 110 sati

Godišnje zaduženje:   (220 dana x 8 sati) – 110 = 1650 sati

	RED. BROJ
	AKTIVNOSTI
	DINAMIKA
	PLANIRANI BROJ SATI GODIŠNJE

	1.
	Individualni rad
	

	1.1.

	Individualno savjetovanje za djecu, mlade i odrasle – planira se sedamdeset (70) korisnika
	siječanj-prosinac
	480

	1.2.
	Telefonsko savjetovanje
	siječanj-prosinac
	50

	1.3.
	Mentorstva za studente socijalnog rada – planiraju se tri (3) studenta)
	siječanj-lipanj/studeni-prosinac
	18

	1.4.
	Individualne konzultacije – planira se petnaest (15) susreta
	siječanj-lipanj/studeni-prosinac
	25


	1.5.
	Individualni razgovori s roditeljima djece koja su uključena u Grupnu psihodramu- inicijalni i završni – planira se po šest (6) ulaznih i završnih razgovora
	svibanj/rujan/listopad
	12

	1.6.
	Pripreme za pojedinačne susrete te vođenje evidencije i stručne dokumentacije
	siječanj-prosinac 
	260

	1.4.
	Pisanje mišljenja
	siječanj-prosinac
	20
	

	1.9.
	UKUPNO PLANIRANIH SATI

	865 sati


	2.
	Grupni rad
	

	2.1.
	Ljetne radionica (3 grupe po 8 susreta)
	srpanj
	24


	2.2.
	Radionica o radionici – trening za voditelje radionica (1 ciklus u 4 modula)

	Veljača ili rujan
	16

	2.3.
	Roditeljstvo na drugačiji način (1 grupa - 15 susreta)

	siječanj – veljača /listopad-prosinac
	30
	
	

	2.4.
	Grupne konzultacije (2 grupe po 7 susreta)

	siječanj-svibanj/listopad-prosinac 
	32

	
	

	2.5. 
	Grupna psihodrama
za djecu i mlade (1 grupa - 12 susreta)

	listopad-prosinac
 
	12

	
	

	2.6.
	Stresite stres (1 grupa – 8 susreta)
	ožujak-svibanj
	16

	
	

	2.7. 
	Podrška roditeljstvu (1 grupa – 8 susreta

	srpanj
	16
	
	

	2.8.
	Satovi razredne zajednice 
	siječanj-svibanj/listopad-prosinac
	24
	
	

	2.8.
	Vođenje evidencije i stručne dokumentacije te priprema za pojedine susrete grupe

	Tijekom rada grupe 
	134
	
	

	2.9.
	Pisanje izvještaja i obrada evaluacija

	Po završetku grupe
	30
	
	

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI

	334 sata
	
	

	3.
	Promotivne aktivnosti i suradnja

	
	
	
	

	3.1.
	Suradnja i kontakti sa stručnim djelatnicima raznih institucija i udruga koje se bave djecom, mladima i obiteljima

	siječanj-prosinac
	80 sati
	
	

	3.2.
	Priprema i obilježavanje važnih datuma - Dan Centra, Međunarodni dan obitelji i sl.

	
	

	3.3.
	Stručna predavanja u lokalnoj zajednici – planira se održati 10 predavanja

	
	

	3.6
	Ostali poslovi po nalogu ravnatelja

	
	

	4.

	Poslovi planiranja i izvještavanja
	

	4.1.
	Izrada mjesečnih izvještaja

	siječanj-prosinac
	24

	4.2.
	Izrada Godišnjeg plana rada

	rujan 
	5

	4.3.
	Tjedni radni dogovori

	siječanj-prosinac 
	76

	4.4.
	Stručni tim

	siječanj-prosinac
	45

	4.5.
	Stručno vijeće

	veljača, listopad
	4

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI
	154 sati


	5.
	Stručno usavršavanje
	

	5.1.
	Pohađanje stručnih skupova, seminara i edukacija te prezentacija rada Centra – planira se prisustvovati na dva (2) stručna skupa

	
	217 sati

	5.2.
	Individualne supervizije i intervizije – planira se pet (5) supervizija i intervizija
	
	

	5.3.
	Pisanje stručnih članaka – planira se napisati tri (3) članka
	
	

	5.4.
	Proučavanje stručne literature
	
	


5.6. GODIŠNJI PLAN RADA STRUČNE SURADNICE ZA RAD S DJECOM, MLADIMA I OBITELJIMA TE OPĆE I ADMINISTRATIVNE POSLOVE

Satnica:                             

Radni dani:                         252 dana x 8 sati =  2016 sati    

Godišnji odmor:                  31 dan x 8 sati = 248 sati
Stanka                                 0,5 sata x 221 dan =110,5 

Godišnje zaduženje:           (221 dan x 8 sati) – 110,5 =  1657,5 sati
	RED.BROJ
	AKTIVNOSTI
	DINAMIKA
	PLANIRANI BROJ SATI GODIŠNJE

	1.
	Opći i administrativni poslovi
	
	772,5 sati

	1.1
	Vođenje evidencije korisnika Centra


	Siječanj-prosinac
	

	1.2
	Vođenje evidencije i kontakti s vanjskim suradnicima (honorarni suradnici, volonteri i studenti na praksi)


	Siječanj-prosinac
	

	1.3
	Vođenje evidencije knjižnog fonda Centra
	Siječanj-prosinac
	

	1.4
	Vođenje urudžbenog zapisnika i pismohrane te odgovarajuće dokumentacije
	Siječanj-prosinac
	

	1.5
	Vođenje kadrovske evidencije
	Siječanj-prosinac
	

	1.6
	Obavljanje općih poslova u vezi ostvarivanja prava i obaveza iz radnog odnosa te u vezi ugovora o radu i autorskih ugovora vanjskih suradnika
	Siječanj-prosinac
	

	1.7
	Priprema promotivnih materijala Centra te provođenje promotivnih aktivnosti
	Siječanj-prosinac, pojačano u lipnju i rujnu
	

	1.8
	Trijaža,upisi i informiranje  korisnika o individualnim i grupnim programima


	Siječanj-prosinac


	

	1.9
	Sudjelovanje u obavljanju poslova vezanih uz javnu nabavu za potrebe Centra
	Siječanj-prosinac
	

	1.10
	Vođenje evidencije  Energetske učinkovitosti
	Siječanj-prosinac
	

	1.11
	Vođenje poslova vezanih uz rad upravnih i stručnih tijela Centra
	Siječanj-prosinac


	

	       1.12
	Poslovi Službenika za informiranje


	Siječanj-prosinac


	

	       1.13
	Vođenje ostalih općih i administrativnih poslova


	Siječanj-prosinac


	

	       1.14
	Poslovi Sindikalnog povjerenika


	Siječanj-prosinac


	

	2.
	Organizacijski poslovi


	
	420 sati


	2.1
	Pomoć pri organiziranju prigodnih programa

(Akcija “Velika Gorica-prijatelj djece“,  Božić,  Međunarodni dan obitelji)
	Svibanj, listopad, prosinac
	

	2.2
	Organizacija radionica i predavanja
	Siječanj-prosinac
	

	2.3
	Organizacija grupnih programa
	Siječanj-prosinac
	

	2.4
	Koordinacija vanjskih suradnika
	Siječanj-prosinac
	

	2.5
	Individualne konzultacije za vanjske suradnike
	Siječanj-prosinac
	

	       2.6
	Priprema i nabava materijala za radionice i uredskog materijala
	Siječanj-prosinac
	

	2.7
	Upisi i informiranje korisnika o programima te obavještavanje korisnika o početku rada grupe
	Siječanj-prosinac
	

	2.8.
	Ostali poslovi po nalogu ravnateljice
	Siječanj-prosinac
	

	3.
	Grupni rad


	
	

	3.1
	 Baby igra (2 grupe po 7 susreta)
	Listopad -prosinac
	             14


	3.2
	Ljetne radionice (3 grupe po 8 susreta)

	Lipanj-kolovoz
	36

	3.3
	Dječje gradsko vijeće (planira se 7 sastanaka i 5 sastanaka s mentorima)

	Siječanj-prosinac
	40

	3.4
	Organizacijski poslovi vezani uz Dječje gradsko vijeće
	Siječanj-prosinac


	35

	3.5
	Izrada programa za grupe


	Prije početka grupe
	35

	3.6
	Vođenje evidencije i stručne 

dokumentacije
	Tijekom rada grupe
	40

	3.7
	Priprema za pojedine susrete


	Prije početka grupe
	55

	3.8
	Pisanje izvještaja


	Po završetku grupe
	            10

	3.9
	Ulazni i završni razgovori s roditeljima


	Siječanj - prosinac
	             8

	
	UKUPNO PLANIRANIH SATI
	
	273 sata

	4.
	Poslovi planiranja i izvještavanja
	
	100 sati



	4.1
	Izrada Godišnjeg plana


	Rujan
	

	4.2
	Izrada mjesečnih izvještaja


	Siječanj-prosinac
	

	4.3
	Tjedni radni dogovori


	Siječanj-prosinac
	

	5.
	Stručno usavršavanje 
	Siječanj-prosinac
	92 sata

	5.1
	Pohađanje edukacija, radionica, seminara i predavanja
	
	

	5.2
	Praćenje stručne literature i propisa
	Siječanj-prosinac
	

	5.3
	Sastanci Stručnog tima
	Siječanj-prosinac
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