oMb

CENTAR ZA DJECU, MLADE | OBITEL)
Velika Gorica

Kuriloveéka 48
TEL 6231-734

E info@centar-dmo-vg.hr
www.centar-dmo-vg.hr

CENTAR ZA DJECU, MLADE I OBITELJ VELIKA
GORICA

IZVIESCE O RADU
ZA 2022. GODINU

KLASA: 602-01/23-01/1
URBROJ: 238-31-19-23/5

Velika Gorica, veljaca 2023.



SADRZAJ

1. UVOD

2. VIZIJA, MISIJA, VRIJEDNOSTI | PRINCIPI DJELOVANJA

3. STRATESKI CILJEVI

4. PROGRAMI

4.1. PROGRAMI POZITIVNOG RAZVOJA

4.2. PREVENTIVNI PROGRAMI

4.3. PROGRAMI POTICANJA GOVORNO-JEZICNOG RAZVOJA

4.4. PROGRAM SAVJETOVANJA

4.5. PROGRAMI ZA ZAPOSLENIKE, VANJSKE SURADNIKE
| VOLONTERE

4.6. PROGRAMI EDUKACIJA ZA STRUCNJAKE DRUGIH
USTANOVA | UDRUGA

5. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI | SURADNJA

5.1. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI

5.2. SURADNJA | PREDSTAVLJANJE CENTRA
STRUCNOJ JAVNOSTI

6. ZAKLJUCAK

(3}

—
K,‘Aslcncn

14

15

15

16

18



1. UuvoD

Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica je prva ustanova u
Hrvatskoj namijenjena djeci, mladima i obitelji koju je osnovala lokalna
zajednica. Zapoceo je s radom 2003.godine.

Centar je smjeSten u Velikoj Gorici, KuriloveCka 48, u privatnoj kuéi u
kojoj se nalaze dvije velike prostorije u prizemlju i na drugom katu, u kojima se
odvijaju radionice, predavanja i tribine. Na prvom katu smjeSteni su uredi,
prostori savjetovaliSta i logopedinje. U sklopu Centra je i objekt u dvoristu
kojeg koriste udruge s podrucja Velike Gorice.

Zaposleno je sedam osoba:

- ravnateljica, prof. psihologije,

- pet strucnih suradnica: dipl. defektologinja — socijalna
pedagoginja, dipl. defektologinja — mag. logopedije, dipl. socijalna
radnica, administratorica — dipl. socijalna radnica i mag. psihologije

- spremacica.

Uz stalno zaposlene koristile su se usluge vanjskih suradnika: voditelja
radionica, tribina i okruglih stolova, supervizora, predavaca te knjigovodstvene
usluge.

U Centru je u 2022. godini bilo 1.508 korisnika — djece, mladih,
¢lanova njihovih obitelji, kao i struénjaka koji se bave djecom i
mladima. Ponudeno im je 39 programa koji su se provodila u 62 grupe i
kroz program savjetovanja i logopedskih tretmana. Individualno se
radilo s 251 korisnikom. Programe je vodilo 30 vanjskih suradnika -
honorarnih suradnika, volontera i studenata na praksi. Osmisljena su 3
nova programa za djecu, mlade i ¢lanove obitelji, na temelju ispitivanja
potreba u lokalnoj zajednici.

Rad Centra je u najvecoj mjeri financiran od strane osnivaca, Grada
Velike Gorice. Uz Grad, znacCajna sredstva za podrSku mladima i roditeljstvu
Centru je dodijelio Sredisnji drzavni ured za demografiju i mlade. Takoder,
rad Centra je financijski podrzao i Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu skrb i
branitelje Zagrebacke Zupanije.



2. VIZIJA, MISIJA, VRIJEDNOSTI |
PRINCIPI DJELOVANJA

Vrijednosti (osobne, organizacijske, naéin rada, odnosi):
e humanost

e briga o drugima

e integritet

e o0sobna odgovornost (odgovornost prema sebi i drugima)
e ravnopravno dostojanstvo

e postivanje etickih principa u radu

e postivanje djecjih prava i participacije

e demokratiCnost / demokratske vrijednosti

e prihvacanje razliCitosti

¢ jednakost mogucnosti rad s konceptima: razvoj novih ideja i rieSenja
e multidisciplinarnost

e holisti¢ki pristup

e suradnja i umrezavanje

e otvorenost za konstruktivnu kritiku

e cjelozivotno ucenje

e sloboda izbora.

MISIJA
Pratimo i odgovaramo na potrebe djece i njihovih obitelji, ukljuCujemo ih u
psihosocijalne programe i socijalne usluge kako bi podrzali njihov cjeloviti
razvoj te osigurali kvalitetnu stru¢nu podrsku. Suradujemo i umrezavamo se te
kontinuirano radimo na razvoju stru€njaka kako bi osigurali odrzivi razvoj djece
i cijele zajednice.

VIZIJA
Oaza za razvoj potencijala sve djece i obitelji u zajednici.



3. STRATESKI CILJEVI

STRATESKI CILJEVI

1. Poticanje pozitivhog razvoja djece i prevencija rizicnih ponaSanja

2. Poticanje participacije djece u zajednici

3. Suradnja i umrezavanje u svrhu osiguravanja kvalitete, veCe dostupnosti
programa i usluga te Sirenja primjera dobre prakse

4. Kontinuirani organizacijski razvoj Centra.

4.. PROGRAMI

Programi su se provodili u formi radionica, individualnih savjetovanja,
logopedskih tretmana, predavanja, tribina, prezentacija i edukacijskih treninga.

U 2022. godini provodili su se programi pozitivhog razvoja, preventivni
programi, programi poticanja govorno-jezi¢nog razvoja, program savjetovanja
te programi za zaposlenike, vanjske suradnike i volontere. Uz to se
kontinuirano provodi evaluacija rada Centra.

4.1. PROGRAMI POZITIVNOG RAZVOJA

Programi pozitivnog razvoja usmjeravaju se na jaCanje vjestina,
stjecanje znanja i formiranje stavova koji pomazu djeci i mladima u pozitivnhom
razvoju, a usmjereni su na opc¢u dobrobit djece.

U 2022. godini provodili su se sljedeci programi pozitivhog razvoja:

Tematska predavanja i tribine za roditelje i stru€njake:

e Povodom 15. Tjedna psihologije organizirana je tribina za roditelje i
struénjake pod nazivom ,,Kako su bliskost i povezanost vazni za
oc¢uvanje mentalnog zdravlja?“ koja je odrzana uZivo, ali se
prenosila i online. Na tribini su sudjelovale psihologinje dr.sc. Ljiljana
Musli¢ i Marija Marelja te u€enice Tena Kenig i Matea Hrzenjak.

U sklopu Dje€jeg tjedna odrzana je tribina pod nazivom ,Kako je
danas biti dijete?*. Gosti na tribini bili su Zrinka Hlap, odgojiteljica u
DV Velika Gorica te ucenici osnovnih Skola Mateo Quien BroziCevic i
Marta Brabenec.

Zbog velikog interesa i upozorenja djece i mladih na problem nasilja u
Skolama, odrzana je tribina za gradane Velike Gorice pod nazivom
»Odrastanje bez nasilja®“. OcCekivano, tribina je naiSla je velik odjek i
interes u javnosti. Na tribini su sudjelovale struCnjakinje Katarina
Sibalié, dipl. kriminalist iz PP Velika Gorica, socijalna pedagoginja
Katarina Sikiri¢ Luki¢ iz OS Nikole Hribara, socijalna radnica Ivana
Gali¢ iz CZSS Velika Gorica i Marta Rogini¢, uéenica OS Velika Mlaka.

Sve navedene tribine je pripremila i moderirala ravnateljica Centra
Sanda Puljiz Vidovic.

Vrijedi napomenuti da su na svim tribinama bili uklju€eni djeca i mladi
koji su iznosili svoja miSljenja o navedenim temama. To je primjer
ukljucivanja djece i mladih u sve one programe i teme koji se njih ticu.




Likovna grupa — Polaznici su usvajali likovne tehnike i razvijali kreativho
izrazavanje. Cilj programa je poticanje maste i kreativnosti, razvoj
samopouzdanja i pozitivne slike o sebi. Grupa se zbog iznimnog interesa
odvijala tijekom Citave godine.

Hokus pokus — U grupi se rade znanstveni pokusi sa ciliem razvoja
logickog zakljuCivanja, jacanja slike o sebi i socijalizacije. Buduc¢i da je ovaj
program jako popularan, provodio se u viSe grupa.

Ljetni engleski — Cilj je poticanje izrazavanja i rad na aktivnostima uz
koriStenje i vjezbanje engleskog jezika.

Hobby art — Radilo se na upoznavanju i razvijanju razliCitih kreativnih
tehnika, razvoju kreativnosti, poticanju maste i fine motorike. Grupa je
namijenjena ucenicima visih razreda osnovne Skole i srednjoskolcima.

Dramska grupa — Cilj je poticanje i razvoj kreativnosti, spontanosti i
suradnje kroz dramske igre i vjezbe. Polaznici aktiviraju mastu i slobodno
izrazavanje.

lgre na otvorenom — Program se takoder provodio tijekom ljeta, a cilj je
fiziCka aktivnost uz razvoj socijalnih vjestina i pozitivne slike o sebi.

Upoznaj 3D printanje — Rije€ je o programu u kojem su se polaznici
imali prilike upoznati s moguénostima i osnovnim pojmovima iz svijeta 3D
printanja i 3D oblikovanja kroz digitalni alat Tinkercard. Polaznici su usvajali
vjestine putem rada na prijenosnim racunalima.

Radionica robotike — U ovom programu se kod polaznika razvija
inovativnost i sposobnost rijeSavanja problema uz pomo¢ tehnologije koja je
prisutna u automobilima danasnjice.

Igraonica za osnovnos$kolce — Cilj grupe je iskustveno u€enje o sebii o
drugima, rad s emocijama, razvoj samopouzdanja te suradni¢kog odnosa u
grupi. U grupi se radi na temama komunikacije i razvoja razliCitih kreativnih
aktivnosti.

Sve navedene grupe su se provodile tijekom ucenickih ljetnih praznika,
a bile su namijenjene za velikogoriCke predskolarce i osnovnoskolce koji su u
to vrijeme boravili u Velikoj Gorici. lzuzetak Cini Likovna grupa, koja se odvijala
i u vrijeme ljeta, ali i tijekom Citave godine.



4.2. PREVENTIVNI PROGRAMI

Preventivni programi imaju za cilj jaCanje zastitnih i smanjivanje rizicnih
Cimbenika za uklju€ivanje u rizicna ponasanja i/ili poremecaje u ponasanju.
Oni se mogu smijestiti na tri razine prevencije - univerzalna, selektivna i
indicirana (Mrazek, Haggerty, 1994):

» Univerzalna razina — za cijele populacijske skupine koje nisu identificirane
na osnovi individualnog rizika,

» Selektivna razina — za pojedince ili skupine populacije Ciji su rizici za razvoj
poremecaja znacajno Visi nego u prosjeku,

» Indicirana razina — za visoko rizitne pojedince kod kojih je identificiran
minimalan, ali vidljiv znak ili simptom nekog oblika poremecaja u
ponasanju.

Preventivni programi imaju vrlo jasno identificirana podrucja na koja ciljaju
(riziCne i zasStitne Cimbenike), odnosno na koja zele djelovati.

U Centru su se u 2022. godini provodili preventivni programi na sve tri razine.

4.2.1. Univerzalna razina

Roditeljstvo na drugaciji nacin — Program je namijenjen roditeljima s ciljem
razvijanja kvalitetnije komunikacije i odnosa izmedu djece i roditelja,
unapredenja roditeljskih vjestina, boljeg upoznavanja sebe i stjecanja uvida u
vlastite obrasce ponaSanja te razvoj novih obrazaca. Cilj je i razmjena
iskustava, briga i strahovanja te pruzanje podrske.

Podrska roditeljstvu — To je novi program koji se provodio tijekom mjeseca
srpnja, a namijenjen je roditeljima koji zele razviti kvalitetniju komunikaciju i
odnos izmedu sebe i djece i unaprijediti vlastite roditeljske vjestine. Nakon
programa svaki roditelj je imao moguénost za 4 individualna razgovora s
voditeljicom grupe.

Medijski podsjetnik za roditelje — Ove godine je proveden programa koji je
bio namijenjen roditeljima djece predskolske dobi. Osnovni cilj programa jest
informirati roditelje o vrstama medija koji su dostupni njihovoj djeci i osvijestiti
koli¢inu i nacin koriStenja medija u obitelji te osvijestiti utjecaj medija na
komunikaciju u obitelji. Roditelji su dobili informacije o utjecaju medija na
kognitivni, emocionalni i socijalni razvoj djece te na govorno-jezicni razvo;.

Tecaj za buduce roditelie — je program za buduce roditelje — trudnice i
njihove partnere s ciljem pripreme za porod i za dolazak bebe u obitelj. U
TeCaju sudjeluju struénjaci dr. ginekologije, patronazna sestra,
fizioterapeutkinja, psihologinja i nutricionistkinja. Ove godine su, zahvaljujuci
sredstvima SrediSnjeg drZzavnog ureda za demografiju i mlade, odrzana dva
TecCaja za buduce roditelje.

Baby handling — Rije€ je o novom programu u kojem trudnice i roditelji
beba do 6 mjeseci u€e kako ispravno postupati s bebom. Naime, o tome ovisi




djetetov daljnji motoricki ali i cjelokupni razvoj. Baby handling je namijenjen za
sve bebe, a posebno se preporua za one neurorizicne. | ovaj program je
proveden zahvaljujuéi financijskoj podrSci SrediSnjeg drzavnog ureda za
demografiju i mlade. | on je bio izuzetno popularan, pa je proveden u ¢ak 5
ciklusa radionica.

Baby igra — je program namijenjen roditeljima i djeci od 9 mjeseci do 2
godine zivota. Cilj programa je poticanje senzomotornog razvoja kod djecem a
to se postize razliitim igrama i vjezbama. Usto se osnazuje komunikacija
izmedu roditelja i djeteta te oni kvalitetno provode svoje zajednicko vrijeme.

Igraonica za predskolce — Provodi se s ciljem razvoja socijalnih vjeStina uz
kreativan rad u grupi, stjecanje novih znanja i informacija o okolini koja ih
okruZuje te razvoj pozitivne slike o sebi. Program je namijenjen djeci od 3 do 7
godina, a prednost pri upisu imaju djeca koja nisu uklju¢ena u djecje vrtice.

Grupa za buduce prvaSi¢e — Namijenjena je djeci koja na jesen krecCu u 1.
razred osnovne Skole. Cilj programa je iskustveno u€enje o sebi i o drugima,
razvijanje samopouzdanja i suradnickog odnosa u grupi, uCenje o prometu i
priprema za Skolu. Za roditelje su predvidena dva susreta s ciljem informiranja
o vjestinama koje su potrebne za polazak u Skolu i kako kroz igru poticati
razvoj vjestina potrebnih za polazak u Skolu. U sklopu programa je nastala i
broSura ,,Ulazak u svijet Skole — Vodi¢ za roditelje” koji se svake godine
besplatno podijeli svim VelikogoriCanima — roditeljima Cija djeca na jesen
krec¢u u Skolu.

Topli kutak — Program je namijenjen uCenicima 1. i 2. razreda osnovne
Skole prije/nakon nastave provode vrijeme u Centru. Oni piSu zadace, Citaju
priCe, igraju se, crtaju, modeliraju, razgovaraju i diskutiraju. Cilj programa je
poticanje socio-emocionalnih vjestina, kreativnosti, suradnje i odgovornosti. U
sklopu programa djeca se puno i igraju, a upravo igra ima vrlo vaznu funkciju u
tielesnom, emocionalnom, socijalnom i intelektualnom razvoju.

Sigurno u srednju — Program za udéenike 8. razreda OS koji ih priprema za
polazak u srednju Skolu i za kojim vlada veliki interes. Polaznicima se, izmedu
ostalog, pomaze pri odabiru srednje Skole kroz upoznavanje s programima
razliCitih srednjih Skola kroz osobna iskustva gostiju — srednjoskolaca.

Stresite stres — Program je namijenjen svim odraslima (ne moraju biti
roditelji) s ciliem informiranja o stresu i o njegovim ucincima, osvjeStavanje
vlastitih izvora stresa, nacina reagiranja na stres te strategija noSenja sa
stresom, upoznavanje tehnika i metoda ublazavanja stresa.

4.2.1.1. Djeéje gradsko vijece

lako DjeCje gradsko vijece veC dugo djeluje u Velikoj Gorici, ono je u
posljednje vrijeme postalo sastavni dio programa Centra. VijeCe je primjer
rada na promociji djecjih prava, s naglaskom na participaciju. Vijecnici u
suradnji sa svojim vrSnjacima prepoznaju probleme u svojoj okolini te
raspravljaju kako ih rijeSiti i kome se obratiti ukoliko ih sami ne mogu rijesiti.

Ove godine se Djecje gradsko vijeCe CeSCe sastajalo, a u Velikoj Gorici
je 21.studenog 2022.g. odrzana i sve¢ana sjednica Vije¢a za djecu na kojoj
su prisustvovali gradona€elnik Velike Gorice gosp. KreSimir Ackar i
ministar rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike Marin



Piletic. Na toj sjednici je predstavljen model djecje participacije koji se
implementira u Velikoj Gorici.

U studenom su raspisani izbori za DjeCje gradsko vijeCe, tiskani su plakati
koji se nalaze u svim osnovnim Skolama i po gradu (oglasne ploCe, autobusne
stanice), a u kojima se ucCenike poziva da se aktivno i samostalno ukljue u
rad VijeCa. U tome su im pomagali Skolski koordinatori. Ideja je da ucenici
budu intrinzicno motivirani za sudjelovanje u Dje€jem gradskom vijecu, a
mentori su im srednjoskolci, takoder €lanovi Dje€jeg gradskog vijeCa. Tako ce
se Clanovi VijeCa uciti o tome Sto znaCi sudjelovati, koje su dobrobiti
sudjelovanja i kako oni mogu pridonijeti promjenama u svojoj okolini odnosno
u zajednici.




4.2.2. Selektivha razina

Polaznici ovih programa imaju veci rizik za razvoj poremecaja u ponasanju
u odnosu na prosjek. Cesto su upudéivani iz drugih ustanova - $kola, Centra za
socijalnu skrb, Doma zdravlja, ali u najve¢em broju su se javljali
samoinicijativno.

Neke nove fore u u€enju — Program je namijenjen ucenicima od 6. Do 8.
razreda OS i srednjoskolcima koji Zele razviti vlastite sposobnosti uéenja i na
taj nacin postati efikasniji u uCenju i postizati bolji Skolski uspjeh.

Ucionica — To je program individualizirane pomo¢i u u€enju, a polaznici su
u&enici od 3. do 5. razreda OS. Grupu u pravilu pohadaju uéenici slabijeg
Skolskog uspjeha.

Znam drugacije — RijeC je o kreativno-socijalizacijskoj grupi. Polaznici
iskustveno ucCe o sebi i drugima, rade na vlastitim emocijama, na razvoju
samopouzdanja i suradni¢kog odnosa u grupi.

PreZivieti peti — Program je namijenjen uéenicima 5. razreda OS s ciliem
njihovog boljeg snalazenja u tom prijelaznom razdoblju. Radi se i na socijalnim
vjeStinama, ali se usvajaju i tehnike ucenja koje ¢e im pomoci u snalazenju u
predmetnoj nastavi.

Biram kako reagiram — Program je namijenjen uCenicima starijih razreda
osnovne Skole. Osnovni cilj programa je osnazivanje (ranjivih) mladih —
njihovih socijalnih vjestina putem rada na prepoznavanju osjecaja i
uvjezbavanju jasnog izrazavanja osjeCaja i potreba, jasne komunikacije i
zauzimanja za sebe, noSenje s vrSnjackim pritiskom te ucenje kako rjeSavati
sukobe.

4.2.3. Indicirana razina

Indicirane preventivne intervencije su za visoko riziCne pojedince, pa se
ove intervencije Cesto poistovjecuju s ranim intervencijama (Basi¢, 2001.).

Dio klijenata koji su u programu savjetovanja spadaju u ovu razinu. Buduci
da program savjetovanja spada na sve tri razine preventivnih programa, i da je
specifican, on je prikazan u posebnom poglavlju.

Psihodramska grupa — Grupu vode voditeljice koje su zavrSile edukaciju iz
Integrativne djecje i adolescentne psihoterapije, a namijenjena je uCenicima
osnovne Skole. Psihodrama je grupna psihoterapijska metoda tijekom koje
djeca i mladi zajedno osmiSljavaju price koje potom zajedno igraju.
Sudjelovanjem u grupi djeca/mladi imaju mogucnost isprobati se u razli€itim
ulogama Sto pozitivno utjeCe na razvoj licnosti.

Budi IN dok si TEEN — Cilj programa je osnazivanje socijalnih vjesStina
ranjivih skupina mladih, a namijenjen je ugenicima 7. | 8. razreda OS. Radi se
na prepoznavanju osjecaja, uvjezbava se jasno izrazavanje emocija i potreba,
jasna komunikacija i zauzimanje za sebe, rjeSavanje sukoba i kako reagirati
na vrsnjacki pritisak.
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4.3. PROGRAMI ZA POTICANJE GOVORNO-JEZICNOG RAZVOJA

Programi se odvijaju grupno i individualno:

Slovkic¢i — Grupa je namijenjena djeci s poremecajima govorno-jezi¢ne
komunikacije u dobi pred polazak u Skolu, a prednost pri upisu imaju djeca
koja su dobila odgodu upisa u 1. razred. U realizaciju programa povremeno se
uklju€uju i roditelji, a ciljevi su stjecanje osnovnih znanja i vjestina potrebnih za
uspjeSno uklju€ivanje u program rada osnovne Skole. Kroz igru i razliCite
kreativno-socijalizacijske aktivnosti djeluje se na razvoj govora u cjelini, razvoj
motorike i grafomotorike, razvoj spoznaje te socio-emocionalni razvo;.

Rad s djecom s govorno-jeziCnim teSkocama i teSko¢ama Citanja i
pisanja — Program je namijenjen djeci predskolskog i ranog Skolskog uzrasta
koja imaju govorno-jezicne teSkoCe i teSkoCe Citanja i pisanja. Provodio se
individualno, u pravilu jednom tjedno.

Individualno savjetovanje roditelja djece s govorno-jezi€nim teSkocama i
teSkocama Citanja i pisanja — Program je namijenjen roditeljima Cija djeca
imaju razvojne teSkoce govora, Citanja i pisanja. Cilj je edukacija i
savjetovanje roditelja te upucivanje na sudjelovanje u terapiji.

Individualno savjetovanje roditelja djece usporenog govorno-jezi¢nog
razvoja — Namijenjen je roditeljima djece u dobi do 4 godine Zivota, a cilj je
poticanje jezicnih i govornih sposobnosti i vjestina.

Rad s djecom s dijagnosticiranim specificnim teSkoc¢ama u ucenju —
Program je namijenjen djeci ranog Skolskog uzrasta s dijagnosticiranim
specificnim teSko¢ama u ucenju, disleksijom i disgrafijom.

Program individualnog rada s roditeljima djece s dijagnosticiranim
specificnim teSkoCama u uc€enju — Program je edukativhog i savjetodavnog
karaktera, a namijenjen je roditeljima Cija djeca imaju specificne teSkoce u
uCenju, disleksiju i disgrafiju.
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4.4. PROGRAM SAVJETOVANJA

Ciljevi savjetovanja su: promjena stavova i ponaSanja, rad na
interpersonalnim odnosima, rad na odnosu prema sebi, te razvoj vjestina za
probleme na koje nailaze.

Savjetovanja su provodile zaposlenice Centra. Da bi struCnjaci mogli
kvalitetno raditi savjetovanja, potrebne su im dodatne edukacije i supervizije.

Problemi na kojima se radi su:

- problemi u ponasanju

- teSkoce u ucenju

- emocionalne potesSkoCe (anksioznost,
strahovi, depresivnost i sl.)

- 0sobni rast i razvoj

- obiteljska problematika (odnosi,
komunikacija, odgojne vjestine)

- noSenje sa stresnim i traumatskim
dogadajima.

Korisnike su upucivali strunjaci iz ustanova — Skola, vrtica, Centra za
socijalnu skrb i Doma zdravlja, ali se najCeSCe javljaju samoinicijativno.
Roditelji su éesto sami trazili pomoé za sebe ili za svoju djecu. Cesto se
dogadalo da potencijalne korisnike programa savjetovanja uoce voditelji grupa
u Centru. Savjetovanja se u pravilu odvijaju jednom tjedno i traju jedan sat.

Zbog specificnin okolnosti u kojima smo se nasli tijekom 2020. —
2022.godine — potresi, pandemija virusa COVID-19, rat u Ukrajini, pokazala se
pojaCana potreba za individualnim radom i za rad na temama vezanim uz
mentalno zdravlje.
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4.5. PROGRAMI ZA ZAPOSLENIKE, VANJSKE SURADNIKE |
VOLONTERE

Da bi zaposlenici i vanjski suradnici mogli kvalitetno raditi, potrebna im
je profesionalna podrSska u obliku supervizija, konzultacija, mentorstva,
tematskih predavanja, edukacija i radionica koje su provodile zaposlenice
Centra, vanjski supervizori i edukatori. Cilj je unapredivanje profesionalnog
rada te ucenje iz osobnog iskustva.

U 2022.godini su se provodili sljedeci programi:

Supervizije (individualne) — Cilj supervizije je pomoc¢ struCnjacima i
podrSka u njihovom radu, te ucCenje iz osobnog iskustva u izvrSavanju
profesionalnih zadataka s ciliem unapredivanja profesionalnog rada. Usluge
vanjskih supervizora su koristile zaposlenice Centra.

Konzultacije (individualne i grupne) - Namijenjene su vanjskim
suradnicima - voditeljima grupa u Centru s ciliem podrSke za kvalitetan rad s
korisnicima.

Edukacije za zaposlenike — Tijekom Citave godine sve zaposlenice
Centra su se stru¢no usavrSavale, bilo da su pohadale ve¢ upisane edukacije
ili su upisale nove edukacije. Tako je Jelena Cvetni¢ nastavila pohadati
edukaciju iz kibernetike i sistemske psihoterapije. Sanda Puljiz Vidovi¢ je
prisustvovala 5-dnevnoj edukaciji pod nazivom ,EUPC ToT - European
Prevention Curriculum. A handbook for decion-makers, opinion makers, and
policy-makers in science-based prevention of substance use — Training of
Trainers”

Sve zaposlenice su prisustvovale i/ili aktivnho sudjelovanje na
webinarima, stru¢nim skupovima, seminarima i konferencijama na kojima su
predstavljale i promovirale rad Centra za djecu mlade i obitelj i preventivne
programe Velike Gorice. Mnogi seminari su se odvijali on-line.

Mentorstvo — Namijenjeno je volonterima i vanjskim suradnicima —
kovoditeljicama u grupnim programima. Stru¢ne suradnice takoder su bile
mentorice studentima na praksi sa studija socijalne pedagogije i socijalnog
rada.

Radionica o radionici — Program je namijenjen volonterima Centra —
buduc¢im voditeljima grupnih programa. Cilj programa je da se polaznici
iskustvenim putem upoznaju s osnovnim nacelima grupnog rada i rada u
kreativno-socijalizacijskim radionicama.
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4.6. PROGRAMI EDUKACIJA ZA STRUCNJAKE DRUGIH USTANOVA |
UDRUGA

Edukacija za pomoc¢nike u nastavi — Pomocnici u nastavi iz osnovnih
Skola u Velikoj Gorici su iskazali potrebu za dodathom podrskom i u€enjem, pa
je, uz potporu Grada Velike Gorice i u suradnji s Udruzenjem ,Djeca prva“,
organizirana ova edukacija. Ove godine je za motivirane pomocnike, koji su
zavrsili prvi modul edukacije, odrzan i napredni drugi modul edukacije..

Supervizijska grupa za pomoc¢nike u nastavi - Motiviranim
pomoc¢nicima u nastavi je pruzena moguénost sudjelovanja u supervizijskoj
grupi kako bi ojaCali svoje osobne i profesionalne kompetencije u svrhu $to
bolje pomodéi djeci s teSkoCama u razvoju koja su integrirana u redovne
obrazovne programe.

Trening komunikacijskih vjestina za dadilje — struc¢njakinje iz Centra za
djecu mlade i obitelj su odrzale trening o komunikaciji za dadilje koje rade na
podrucju Velike Gorice. Trening je odrzan u 4 modula.

Tematska predavanja i radionice — Namijenjena su strunjacima koji
rade s djecom, mladima i roditeljima. Ove godine je odrzano predavanje
namijenjena pomocnicima u nastavi pod nazivom ,Rad s uéenicima s
problemima u ponasanju®.

Povodom Svjetskog dana glasa odrzana je radionica za stru¢njake pod
nazivom ,,Prevencija poremecaja glasa*“.

Ravnateljica je pozvana odrzati predavanje na Ugitelijskom vijeéu u OS
Eugena Kvaternika na temu ,,Unapredivanje komunikacijskih kompetencija
ucitelja u odgojno-obrazovnom radu®.

Edukacije za struCnjake - Za zaposlene u velikogorickim djecjim
vrtiCima i Centra za djecu mlade i obitelj u suradnji s Udruzenjem ,Djeca prva“
odrzana je edukacija pod nazivom , Trauma i razvoj djece”. Edukacija je
vodila Sanja Oreskovi¢ Vrbanec u dva modula.

Za Skolske koordinatore Djecjeg gradskog vijeCa i zaposlene u Centru
izv.prof.dr.sc. lvana Bori¢ odrzala je edukaciju ,Prakti€ni aspekti djecje
participacije u Skoli“.

Vrijedi napomenuti da su se tijekom 2022.g. nastavili provodili ciljevi
zadani u Strategiji rada Centra za razdoblje 2019. — 2023.g.
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5. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI | SURADNJA

5.1. PROMOTIVNE AKTIVNOSTI

Dio aktivnosti bio je usmjeren ka promociji rada Centra u lokalnoj
zajednici i Sire, a najviSe je bio usmjeren na aktualnu temu mentalnog zdravlja.

U 2022.g. su odrzane sljedece aktivnosti:

Kao Sto je veC navedeno, organizirana je tribina povodom 15. Tjedna
psihologije. Cilj ovog tjedna je prikaz Sirokih i razli€itih moguénosti
zahvaljujuci kojima psiholozi mogu pridonijeti poboljSanju kvalitete zivljenja
pojedinca i zajednice. Tema tribine bila je ,,Kako su bliskost i povezanost
vazni za o€uvanje mentalnog zdravlja?“.

U sklopu Akcije ,,Velika Gorica prijatelj djece® odrzana je tribina ,,Kako je
danas biti dijete?", na kojoj su o toj vaznoj temi odgovarala djeca, ali i
odrasli. Tradicionalno, odrzana je sveCana sjednica Dje€jeg gradskog
vijeéa na kojoj je prisustvovao gradonacelnik Velike Gorice gosp.
KreSimir Ac¢kar koji je otvoreno odgovarao na pitanja vijecnika.

Buduc¢i da su clanovi DjeCjeg gradskog vije¢a progovorili o temi nasilja u
Skolama, organizirana je tribina na tu temu pod nazivom ,Odrastanje bez
nasilja“, koja je naiSla na velik odaziv gradana. Neki gosti u publici su
otvoreno progovorili o toj temi, bilo da se ticala njih samih ili pak njihove
djece. Vrijedi naglasiti da na tribinama redovito ugosScujemo i djecu, a ne
samo odrasle, pa su oni vrijedni sugovornici, a time se ujedno radi na
osvjesStavanju i Sirenju ideje djecje participacije Sto je ujedno i strateski cilj
Centra za djecu mlade i obitelj Velika Gorica.

Buduc¢i da se u Centru ve¢ 10 godina organizira i odrzava ,Psihodramska
grupa“ namijenjena djeci i mladima, voditeljice su odluCile opisati svoja
iskustva u dugogodiSnjem radu. Tako je nastala knjiga ,Prozor u svijet
djecje psihodrame* koju je izdao Centar za djecu mlade i obitelj. Autorice
su prof.dr.sc. Kristina Urbanc, sa Studijskog centra socijalnog rada
Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu i dugogodiSnja vanjska suradnica
Centra i Clanica Stru¢nog vijeca te struc¢ne suradnice Centra za djecu mlade
i obitelj lva Ba€urin i Sandra Matijevic.

U organizaciji SrediSnjeg drzavnog ureda za demografiju i mlade i Grada
Velike Gorice odrzan je struéni skup na kojem je dr.sc. Boris Joki¢
predstavio rezultate istrazivanja ,Utjecaj pandemije na odgojno-
obrazovni sustav®. Nakon njega je ravnateljica Puljiz Vidovi¢ imala
izlaganje pod nazivom ,,Centar za djecu mlade i obitelj kao primjer dobre
prakse®. Strucni skup je moderirala dr.sc. Arijana Mataga Tintor, a otvorili
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su ga Zelika Josi¢, dr.med., drzavna tajnica i Neven Karas, zamjenik
gradonacelnika.

U Velikoj Gorici je 21.11.2022.9. odrzana Sve€ana sjednica VijeCa za
djecu na kojoj su, izmedu ostalih gostiju, prisustvovali gradonacelnik
Velike Gorice KreSimir Ackar i ministar Marin Pileti¢ na kojoj je
predstavljen model djeCje participacije u Velilkoj Gorici. Tada je takoder
predstavljen i rad Centra za djecu mlade i obitelj.

U navedenom razdoblju je bila izuzetno vazna suradnja s medijima. Puno
su nas zvali kako bismo progovorili o temama vezanim uz mentalno zdravlje
djece, mladih ali i odraslih. Ravnateljica se redovito pojavljivala u medijima
(na gori¢kim portalima i City radiju, ,V Gradu®, ,Kronike Velike Gorice®, te u
brojnim emisijama na Hrvatskom radiju i na €itanim portalima).

O svim dogadajima i novoostima gradane Velike Gorice redovito se
obavjeStava putem web, Facebook stranice i Instagram stranice Centra,
a zaposlenice Centra napisale su i struéne tekstove namijenjene za Siru
javnosti koji su objavljeni na web i FB stranici Centra, a neke su preuzele i
neke druge platforme i mediji. Objavljeni su sljedeéi tekstovi: ,“Kako se
motivirati za ucenje?”, ,Djeca mediji i uloga roditelja“, ,Kako se nositi sa
strahom od (moguceg) rata?“, ,Mucanje kao kompleksna teSkoca“, ,O
privrizenosti — ima jedna mocéna veza® i kratki grafiCki prikaz na temu
mucanja povodom Svjetskog dana mucanja.

5.2. SURADNJA | PREDSTAVLJANJE CENTRA STRUCNOJ JAVNOSTI

Zaposlenice Centra su sudjelovale na stru€énim simpozijima, kongresima i
konferencijama.

Rad Centra je i ovaj put predstavljen na 29.GodiSnjoj konferenciji
hrvatskih psihologa. Ravnateljica Sanda Puljiz Vidovi¢ imala je izlaganje
»Centar za djecu mlade i obitelj — primjer podrsSke djeci i roditeljima u
lokalnoj zajednici* u sklopu stru¢nog simpozija ,Obiteljske odrednice djecje
dobrobiti i kako mozemo djelovati” kojeg je vodila prof.dr.sc. Andreja BrajSa
Zganec.

Na Psihospanciru, stru¢nom skupu koji ima za cilj promociju psihologije kao
primijenjene znanosti te Sirenje zdravstvene pismenosti i informiranosti
stanovnistva o mentalnom zdravlju, ravnateljica Puljiz Vidovi¢ je, zajedno sa
Skolskom psihologinjom dr.sc. Kristinom Vujnovi¢, imala izlaganje pod
nazivom ,Antistresni programi — Sto smo naugili?*“.
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Na 3. Konferenciji UPSl-ja — modaliteti i tehnike integrativne djecje
psihoterapije u primjeni predstavljena je knjiga ,,Prozor u svijet djecje
psihodrame*“ te je odrZana i radionica kao primjer rada s adolescentima.

Ravnateljica je odrzala predavanje pod nazivom ,,Upravljanje stresom kao
jedna od kljuénih poduzetni€¢kih kompetencija“ u sklopu I. znanstveno-
struéne konferencije ,Poduzetnicki mindset kao preduvjet povecanja
mobilnosti i konkurentnosti na trziStu rada razvojem klju¢nih kompetencija za
cjelozivotno ucenje, socijalno poduzetnistvo i druStveno odgovorno
ponasanje®.

Na savjetovanju SrediSnjeg koordinacijskog odbora ,Gradova i opCina —
prijatelja djece“ Grad Velika Gorica primio je povelju za uspjeSno provedenu
Naj-akciju pod nazivom ,,Odrastanje bez nasilja“.

Rad Centra redovito je predstavljan studentima psihologije na Filozofskom
fakultetu i na Hrvatskim studijima te studentima socijalne pedagogije na
Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu SveudiliSta u Zagrebu, a
zaposlenice Centra su pozivane i drzati nastavu na pojedinim kolegijima.
Vrijedno je napomenuti da je knjiga ,,Raditi s djecom, mladima i obitelji*,
koju su napisale zaposlenice i vanjske suradnice Centra, na popisu
obavezne literature na preddiplomskim, diplomskim i poslijediplomskim
studijima na raznim fakultetima.

Suradnja s fakultetima ostvarena je i kroz studentsku praksu i
volontiranje, buduci da studenti vide Centar kao mjesto u kojem mogu
stjecati nova znanja. Zaposlenice Centra imenovane su mentoricama
studentima psihologije, socijalne pedagogije i socijalnog rada. Rad Centra
se studentima predstavlja kao primjer multifunkcionalnog centra za
usluge u zajednici.
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6. ZAKLJUCAK

Centar za djecu, mlade i obitelj Velika Gorica nastavio je s radom na
podrucju brige za djecu, mlade i obitelji s podrucja Velike Gorice.

U Centru je u 2022. godini je bilo 1.508 korisnika — djece, mladih,
¢lanova njihovih obitelji, kao i struénjaka koji se bave djecom i mladima.
Od toga je 251 korisnik s kojima se radilo individualno. Ponudeno im je
39 programa koji su se provodili kroz 62 grupe i kroz program
savjetovanja i logopedskih tretmana. U 2022.g. osmisSljena su 3 nova
programa za djecu, mlade i ¢lanove obitelji. U 2022.g Centar je imao
vanjskih suradnika — honorarnih suradnika, volontera i studenata na
praksi.

Zaposlenice Centra su bile vrlo aktivne i trazene u medijima, pisale
su i struéne €élanke namijenjene za Siru javnosti.

Izdana je knjiga ,,Prozor u svijet djec¢je psihodrame” koju su napisale
struCne suradnice i vanjska suradnica Centra — dugogodiSnje voditeljice
programa ,Psihodramska grupa“.

Navedeni podaci govore o inovativnosti zaposlenika i suradnika Centra.
Svi programi su autentiéni, a usto se programi stalno prilagodavaju onima
kojima su i namijenjeni.

U 2022.g. Centar se, uz svoje redovne programe, uklju€ivao i u nove
programe i projekte od kojih vrijedi istaknuti viSegodiSnju suradnju s
Udruzenjem ,Djeca prva“, Savezom drusStava NasSa djeca kao i predstavljanje
na platformi ,Psiholoska pomoc©.

Rad Centra je cijenjen u struénim krugovima, pa su ravnateljica i
zaposlenice Centra pozivane da aktivnho daju svoj doprinos u brojnim
edukacijama, okruglim stolovima, akcijama i projektima, daju svoj doprinos
edukaciji studenata na Zagrebackom sveuciliStu kao i u brojnim strukovnim
tijelima.

Ravnateljica:

Sanda Puljiz Vidovi¢

18



